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5 Ocean - Sistema de control de accesos

1 Generalidades

1.1 Que es el sistema Ocean ?

1.1.1 Funciones del Ocean

Ocean es un sistema de administracion y control de accesos.

La administracion se lleva a cabo desde una o varias computadoras, en las cuales se generan las reglas que van a
determinar quien puede entrar y quien no en cada sitio.

Las reglas permiten definir ademas, horarios en los cuales se puede acceder a cada puerta.

Como parte de la administracion, el Ocean permite la consulta por pantalla, impresora o archivo de la informacién de
accesos Y visitas.

El control de los accesos es llevado a cabo por un conjunto de controladores electrénicos (distintos modelos disponibles)
que, conociendo las reglas definidas desde las computadoras, admiten o rechazan el ingreso de cada persona que
intenta su acceso a un sitio bajo control.

Las caracteristicas del Ocean se resumen en los siguientes puntos:

Acceso de personas
Inteligencia distribuida
Respuesta inmediata
Visitas

Si Ud. desea mas informacion sobre la estructura y las definiciones del sistema, pase al tema siguiente:

La filosofia del Ocean

Para los procesos de carga de datos y uso del Ocean, siga por:

Archivos del Ocean

1.1.2 Acceso de personas

En caso de admitir el ingreso de una persona, los controladores se encargan de la apertura del dispositivo de seguridad
asociado a la puerta, barrera o molinete, y simultdneamente informan del acceso concedido al sistema Ocean.

Como los controladores tienen autonomia para decidir si una persona puede o no ingresar, todo el proceso de
autorizacion y apertura puede llevarse a cabo aun cuando la computadora donde se procesa el Ocean se encuentre
momentaneamente apagada o realizando ofras tareas. Si esto ocurre, ni bien se restablezca el funcionamiento de la
computadora y se acceda al Ocean, cada controlador transmitira al sistema los accesos acumulados.

1.1.3 Inteligencia distribuida

Los controladores se encuentran distribuidos por las instalaciones de la empresa, y se comunican con el sistema Ocean
utilizando el cableado de red existente. Esto permite agregar un controlador en cualquier punto que cuente con una
conexién a la red de PCs.

Cada controlador cuenta con la informacién necesaria para aceptar o rechazar los accesos a las puertas bajo su control.
Los controladores contindan procesando los accesos de acuerdo a las reglas establecidas, aun cuando no puedan
comunicarse con el servidor del Ocean. Al restablecerse las comunicaciones, se realizan automaticamente todas las
actualizaciones necesarias.

Desde el servidor del Ocean, asi como desde las pantallas de otras computadoras que estén ejecutando el Ocean, se
veran indicadores del estado de las comunicaciones.
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1.1.4 Respuesta inmediata

En todo momento, quien opera el sistema Ocean puede modificar las reglas (agregar una persona a la lista de
autorizados en una o varias puertas, eliminar una persona de una o varias puertas, etc.), y las nuevas reglas se
transmiten a los controladores necesarios en forma automatica.

Los usuarios del Ocean pueden visualizar los accesos y otros eventos a medida que estos ocurren, ya que la informacion
se transmite a tiempo real. Incluso si existiera algun problema con alguno de los controladores o puertas, esta
informacion les llegara a sus pantallas.

En todo momento se pueden pedir reportes o consultas sobre los accesos y demas eventos, con diferentes rangos y
criterios de ordenamiento.

Si se han definido alarmas, las mismas apareceran en las terminales indicadas, con colores diferentes de acuerdo a la
gravedad de las mismas. Adicionalmente, las alarmas se pueden imprimir en forma directa en una impresora.

1.1.5 \Visitas

Ademas del manejo de los accesos del personal de la empresa, Ocean permite la atencion de visitas. Los accesos de
los visitantes se pueden definir y controlar de la misma forma que los del personal propio, y del mismo modo se pueden
visualizar sus movimientos.

Los procedimientos para realizar la atencion de los visitantes, la entrega de las credenciales necesarias para su
circulacion por areas restringidas y su posterior egreso estan unificados para facilitar una operacion agil y sencilla.

En todo momento se podra verificar quienes son los visitantes que permanecen en la planta, asi como a quien fueron a
visitar.

Los destinos de los visitantes pueden ser empleados de la empresa (habilitados para recibir visitas) o sectores de la
misma.

1.2 Definiciones del Ocean

1.2.1 La filosofia del Ocean

Para comprender la filosofia y los procedimientos de carga de datos en el sistema Ocean, vamos a detallar los conceptos
basicos en los que se apoya.

Usted, la computadora y el Ocean
Las puertas y su apertura
Controladores y comunicaciones
Las personas y las reglas de acceso
Otras reglas del Ocean

Los eventos

Versiones de los controladores

1.2.2 Usted, la computadora y el Ocean

Usuario

El primer componente del Ocean es Usted, o sea quien opera el sistema o una parte del sistema para llevar a cabo
alguna de las tareas previstas por el mismo.

El usuario es, entonces, quien accede al Ocean desde alguna PC.

A lo largo de las pantallas de ayuda y en los manuales del Ocean, a Usted lo llamaremos Usuario.

Terminal
Los usuarios acceden al Ocean desde una computadora, la que habitualmente sera una estacion de trabajo de una red.
Si bien el término habitual para referirnos a la PC desde la cual Ud. accede al Ocean es 'estacion de trabajo' (en inglés
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1.2.3

Workstation), nos referimos a ella como Terminal, que resulta mas breve.

Su terminal debera tener acceso a la red de PCs en la que se encuentra instalado el sistema Ocean para poder acceder
al mismo. De eso se encargara el responsable de sistemas de su empresa.

La terminal es, entonces, la PC desde la cual Ud. accede a las pantallas del Ocean.

Ocean

El Ocean es un software, un sistema que se esta ejecutando en su terminal y, simultdneamente, en todas las demas
terminales de su empresa donde haya algun usuario realizando las diversas tareas posibles.

Ocean es el intermediario entre usted, (el usuario) y los controladores de accesos.

Server Ocean

Ademas de la parte que Ud. vé del Ocean, que dependera de su nivel de seguridad (enseguida definiremos este término),
existe un componente fundamental del sistema que se esta ejecutando en otra computadora, a la que los usuarios no
tienen acceso, y que denominaremos Server Ocean.

Es en el Server donde se realizan las comunicaciones con los equipos de control de acceso.

Si bien puede existir una instalacion del Ocean muy pequefia, en la cual el Server y la Terminal son la misma PC, en los
casos mas generales, siempre se tratara de 2 computadoras separadas.

El Server tiene la peculiaridad de no apagarse nunca, excepto por necesidades de mantenimiento. Suele estar en un
recinto seguro y con alguna proteccién ante fallas de energia (UPS).

Nivel de seguridad

El Ocean admite un numero ilimitado de usuarios, los que pueden acceder al sistema desde la misma terminal o desde
terminales distintas.

Pueden acceder en momentos diferentes o todos en forma simultanea.

Sin embargo, no todos los usuarios podran realizar todas las tareas del sistema.

El conjunto de tareas que puede llevar a cabo un usuario en particular, viene dado por lo que llamaremos su Nivel de
seguridad.

Existe un usuario especial, al que llamaremos Administrador, que posee acceso a todas las opciones del Ocean, y el sera
quien asigne a todos los demas usuarios los niveles de seguridad que les correspondan.

La unica implicancia de poseer un nivel de seguridad diferente sera la cantidad de opciones que usted podra acceder en
los menues del Ocean.

Las puertas y su apertura

Dijimos en la introduccion que el Ocean interactia con un conjunto de controladores (distinos modelos disponibles), a
efectos de controlar la apertura de las puertas. Veamos en detalle cuales son los componentes fisicos del control de
accesos.

Edificio

Llamaremos edificio al conjunto de sitios fisicos en los cuales se realiza el control de accesos desde el sistema Ocean.
Esto puede ser desde una unica oficina, con una sola puerta de entrada/salida, hasta una instalacion industrial con varias
plantas, accesos vehiculares y multiples vias de circulacion.

La unica limitacion sobre las dimensiones del edificio es que todos los accesos estén vinculados a un Unico Server
Ocean.

Recintos

Dentro del edificio (tal como lo acabamos de definir) existiran zonas bajo control del Ocean y otras de libre circulacion.
Denominamos recinto a cualquier zona a la que se acceda bajo control del sistema.

Un recinto puede ser un Office, cuya puerta esta controlada por el Ocean, o una playa de estacionamiento con multiples
accesos controlados.

Desde el Ocean, podremos dar nombres a cada recinto, y definir una serie de parametros de control adicionales
relacionados con el concepto de antipassback.

Credenciales

El Ocean identifica a las personas mediante Credenciales.

Una credencial es cualquier elemento fisico que pueda ser portado por las personas e identificado por algun dispositivo
lector.

Las credenciales pueden ser de diferentes tecnologias (magnéticas, proximidad, touch memories).

Cada credencial debe tener un nimero unico, que permita su asociacion con la persona portadora.

Nota: existen nuevas tecnologias de identificacion, llamadas biométricas, en las cuales la credencial se reemplaza por
algun elemento fisico de la misma persona (la huella digital, la forma de la mano, el iris, la voz, etc). En estos casos, la
credencial 'es uno mismo'.

Lectoras

La forma que una persona tiene para abrir una puerta controlada por el Ocean, es presentar su credencial ante una
lectora.

Las lectoras son pequefios dispositivos electrénicos, aplicados en las cercanias de la puerta bajo control. Cuentan, en
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general, con indicadores luminosos de actividad.

Para cada tecnologia de credenciales se utilizan lectoras especificas capaces de realizar su decodificacion.

Cada tecnologia posee sus procedimientos para llevar a cabo una identificacion positiva de los datos contenidos en la
credencial (en las magnéticas, debera deslizarse la credencial por una ranura, con la banda magnética dirigida hacia el
cabezal lector; en proximidad bastara con acercar la credencial al lector).

El proceso de reconocimiento de las credenciales por parte de las lectoras es usualmente citado como ‘fichado' o
'marcacioén’ de la credencial.

En todos los casos, cuando una persona realiza una marcacion, recibe una indicacion visual del resultado de la misma
(adicionalmente, si la marcacion es aceptada, se lleva a cabo la apertura o accionamiento necesario para el acceso).

Puertas

El sistema Ocean tiene como uno de sus objetos el definir quien puede y quien no puede ingresar a cada recinto del
edificio bajo control.

Los elementos fisicos que limitan la entrada y/o salida de un recinto son muy variados, y quedan determinados por el
nivel de seguridad que se pretenda otorgar al recinto en cuestion.

Entre los mas comunes, podemos mencionar:

o Puertas con cerraduras eléctricas o electromagnéticas (electroimanes).

¢ Molinetes.

e Barreras vehiculares.

o Portones levadizos/corredizos

o Pasillos con sensores opticos y algun tipo de semaforo indicador.

Sin lugar a dudas, sera diferente la seguridad de una puerta con una cerradura eléctrica que la de un molinete, pero esto
queda determinado por la funcionalidad y el disefio del edificio.

Para simplificar la nomenclatura en el uso del Ocean, llamaremos Puerta a cualquiera de los elementos mencionados.
O sea que, para Ocean, una Puerta es un dispositivo que se debe atravesar para pasar de un recinto a otro, previa
autorizacién por parte del sistema.

En muchos casos, ambos lados de una puerta estaran controlados (poseeran una lectora), pero en otras situaciones solo
un lado de la puerta se encuentra bajo control, y el otro lado es de apertura libre.

Usualmente, si una puerta posee solo una lectora, la misma se encontrara del lado exterior al recinto bajo control, por lo
que la funcion de la lectora sera habilitar la entrada. En ese caso, la salida se realizara mediante un mecanismo manual
de apertura (o por otra puerta).

Importante: en el Ocean asociaremos cada lectora a una puerta.

Cuando la puerta posee 2 lectoras (una para entrar y otra para salir), en el Ocean la trataremos como si fueran 2 puertas:
una que denominaremos de entrada y la otra de salida.

Esta asociacion no es caprichosa, ya que permite tratar a las 2 direcciones de trafico a través de cada puerta con
criterios diferentes (por jemplo: por una puerta se podra entrar en un horario y salir en otro, o bien entraran solo algunas
personas pero podran salir todas).

En el Ocean, daremos a cada puerta un nombre, por el cual nos referiremos a ella. Una vez asociada por su nombre a la
lectora correspondiente, podremos olvidarnos del concepto de Lectora, y tratar siempre a la puerta por su descripcion
familiar.

Sensores

Si se desea controlar la apertura de la puerta desde el Ocean, debera adicionarse a cada puerta un sensor (usualmente
magnético) que informara cuando la puerta se encuentra abierta y cuando se cierra. Esto permite determinar si la puerta
permanece abierta mas tiempo del indicado cuando una persona la abre, y, alternativamente, si se ha llevado a cabo una
apertura no autorizada de la misma.

Normalmente, si la puerta posee sensores de este tipo, debera poseer un cierrapuertas automatico, que la mantenga
siempre cerrada cuando no se le interpone ningun obstaculo.

1.2.4 Controladores y comunicaciones

Controladores

Si bien usted no se vinculara con la parte fisica del sistema, los controladores (también citados como unidades de
control) son un componente escencial del Ocean.

Cada controlador es en si una pequefia computadora, con capacidad de elaborar la informacion que recibe de las lectoras
y decidir si otorga o no el acceso de cada credencial.

Para ello, posee en su memoria toda la informacién necesaria, con lo que puede actuar ain cuando el Server Ocean no
esté funcionando.

Ademas de guardar en su memoria los datos necesarios para determinar el acceso de cada credencial, el controlador
mantiene la lista de accesos otorgados y denegados, con su fecha y hora.

Cuando el Server Ocean esta activo, estos datos se transmiten de inmediato, con lo cual estaran disponibles para su
visualizacién desde cualquier terminal del Ocean.

Dependiendo del modelo de controlador se puede manejar hasta 3 lectoras en forma totalmente independiente, ya sean
estas las de entrada y salida de una misma puerta o de 3 puertas diferentes.
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1.2.5

Comunicaciones

La forma de intercambiar informacién entre el Ocean y los controladores es similar a la que se utiliza para vincular entre si
a las computadoras de una red.

Para ello se utilizan cables especiales (denominados UTP), que pueden estar conectados directamente al controlador en
un extremo y a la PC que opera como Server del Ocean en el otro, o bien pueden pasar por un conjunto de elementos de
conexion (habituales en las redes de mayor tamanio), y finalmente llegar hasta el Server.

El nombre que recibe el método de comunicaciones (o protocolo) utilizado por Ocean es TCP/IP, este es el protocolo
utilizado por las redes Windows.

Para que el Ocean reciba la informacién de los accesos y demas eventos que se registran en los controladores, este
cableado y todos los componentes intermedios deben estar funcionando correctamente. Si se produce una falla en las
comunicaciones, el Ocean avisara a los operadores de la misma. Una vez reparado el inconveniente, el sistema
recuperara la comunicacioén y procesara los datos pendientes (que como ya vimos son retenidos por los controladores
hasta el momento de su envio al Ocean).

Para instalaciones de tamafio reducido, o donde no existe el cableado necesario para utilizar el protocolo TCP/IP, los
controladores pueden vincularse con el Server Ocean mediante otro protocolo: el potocolo serie 0 RS232.
Para ello se utiliza un cableado mas simple, pero el mismo debe llegar desde cada controlador hasta el server Ocean.

En casos especiales, se puede configurar una instalacion mixta, con algunos controladores vinculados a la puerta serie
del server (RS232) y otros a su placa de red (TCP/IP).

Las personas y las reglas de acceso

Veamos ahora con que elementos cuenta el Ocean para llevar a cabo el control de los accesos.

Personal

En el Ocean nos referiremos como Personal (o mas abreviadamente como persona) a cualquier miembro de la
empresa, independientemente de su nivel jerarquico, que posea una credencial para identificarse en las lectoras y
obtener el acceso a las instalaciones controladas.

Mas adelante veremos que podemos agrupar a las personas de miltiples maneras, para poder obtener informacion
sectorizada, pero inicialmente todo aquel que posee una credencial (incluso Usted, usuario del Ocean) sera parte del
personal.

En inglés existe una palabra muy precisa para este concepto, que se podria traducir como 'tarjetahabiente' (cardholder),
pero nosotros usaremos personal para referirnos en forma general a quienes tienen algun tipo de acceso a las
instalaciones del edificio.

Visitas

Toda persona que acceda al edificio en forma eventual, o que, accediendo regularmente no pertenece a la empresa, sera
considerada una visita.

Las visitas deberan recibir una credencial, en caso de ser necesario que se identifiquen para obtener acceso a algun
recinto.

En ese caso, las credenciales habilitaran el acceso solamente a las zonas que sean habilitadas para los visitantes.
Puede darse el caso en que las visitas accedan por otra via, en cuyo caso el Ocean permite el registro de su ingreso en
forma manual, sin que sea necesaria la asignacion de credenciales.

El Ocean permite la habilitacion de las visitas en forma transitoria o permanente, y su clasificacion por diferentes
selectores.

Horarios

Muchas de las tareas de control y de actividad del Ocean estan regidas por horarios.

Supongamos que una persona puede acceder a un recinto los dias habiles de 08:00 a 18:00 horas.
Ademas, los sabados puede ingresar desde las 08:00 a las 14:00 horas.

Fuera de ese horario, no puede acceder a ese recinto.

Podemos escribir estas condiciones de la siguiente manera:

Tiene acceso los dias
Lunes, martes, miércoles, jueves, viernes : de 08:00 a 18:00 horas
Sabados : de 08:00 a 14:00 horas

Llamaremos horario a una lista como la del ejemplo, compuesta de un conjunto de lineas, cada una de las cuales posee
un rango de horas y un conjunto de dias para los cuales se aplica ese rango.

En la descripcion de un horario, se pueden definir rangos diferentes para cada dia de la semana y para 2 tipos diferentes
de feriados (feriados y feriados especiales).

El Ocean posee 2 horarios predeterminados, de uso habitual: Siempre y Nunca, como sus nombres lo indican, se
aplicaran cada vez que se desee habilitar una funcion del sistema en forma permanente o bien anularla por completo.
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Los horarios podran aplicarse a diversos componentes del Ocean, en particular sirven para definir los grupos de acceso
que veremos a continuacion.

Perfiles de acceso

En su organizacion, las personas poseeran diferente nivel de autorizacién para acceder a los diversos recintos.
Algunas personas tendran acceso a todas las puertas, en cualquier horario.

Otras accederan a las mismas puertas, pero en horarios reducidos.

Finalmente, otro conjunto de personas accedera solo a algunas puertas, o0 quizas solo a una puerta.

La forma de informar al Ocean de esta u otra configuracion de accesos es mediante la definicion de perfiles de acceso.
Un perfil de acceso es una lista de puertas y horarios de habilitacién para las mismas.

Obviamente, si la estructura de accesos es mas simple, seran necesarios menos perfiles.

Usted (usuario) tendra que generar tantos perfiles como sean necesarios a efectos de poder asignar el correcto a cada
persona.

Deberan tenerse en cuenta, de ser necesario, los perfiles que se utilizaran para las visitas, dado que normalmente son
diferentes de los asignados al personal propio.

Una vez generados los perfiles de acceso, se podran asignar a cada persona de acuerdo a las necesidades de su
organizacion.

En el mismo momento en que se realiza la asignacion del perfil a una persona, dicha informacién es transmitida a todos
los controladores encargados de controlar las puertas asociadas a los mismos. De este modo, desde ese instante la
apertura de la puerta estara regida por las condiciones definidas desde el Ocean.

1.2.6 Otras reglas

Ademas de la funcién basica de determinar quien y cuando tiene acceso a cada puerta del edificio, el Ocean permite
definir una serie de reglas adicionales, que seran tenidas en cuenta por los controladores y por el mismo Ocean.

e Horarios de los operadores.
Cada usuario del sistema puede tener asignado un rango de dias y horas para operarlo.
Fuera de este horario, no podra operar el Ocean.

e Horarios de actividad de las puertas.
Las puertas pueden permanecer abiertas (con los mecanismos de accionamiento activados) dentro de una franja
horaria especificada desde el sistema.
Adicionalmente, pueden quedar inhabilitadas durante otra banda horaria.

e Comportamiento de las puertas.
Las puertas pueden ser accionadas por elementos que requieran energia en forma permanente, o bien que solo la
requieran al momento de la apertura. Esto se controla desde el Ocean.
Ademas, puede determinarse si durante una apertura quedan inhabilitadas las lectoras para el acceso de otra persona.

e Alarmas.
Cuando se desee que un evento generado por los controladores del sistema sea resaltado en el monitor de eventos del
Ocean, se pueden definir alarmas. Las alarmas se visualizan en forma diferenciada, y pueden forzar al operador del
sistema a ingresar una confirmacion.

e Feriados.
Pueden ingresarse feriados de 2 tipos, e incorporarlos en las definciones de horarios del sistema, previendo de este
modo un funcionamiento especial para los dias asi definidos.

¢ Antipassback.
Mediante la definicion de recintos es posible controlar el trafico del personal, inhabilitando el reingreso por una puerta
hasta que no se realice la salida correspondiente.

¢ Asistencia.
El Ocean se puede vincular con el sistema Sage de asistencia, especificando las lectoras y los horarios en los que las
registraciones de acceso se transfieren como entradas y/o salidas de asistencia del personal.
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1.2.

7

1.2.8

Los eventos

El método por el cual se realiza el intercambio de informacion entre la parte fisica del sistema Ocean (controladores,
puertas, lectoras, sensores, etc), y el programa que Ud. opera desde su terminal, es mediante la comunicacién de
mensajes.

Los mensajes que se originan en los controladores se denominan eventos.

Esta es una definicion muy importante dentro del Ocean, y haremos mencion a este término en forma permanente.

Cuando un controlador tiene alguna novedad para informar, sea cual fuese su origen, diremos que origina un evento.
Cada evento involucra un conjunto de datos, basicamente:

Cuando: Fecha y hora del evento

Donde: Controlador y lectora del evento

Quien: Credencial (si el evento esta asociado a una credencial)
Que: Cadigo del evento

No siempre los eventos seran asociados a credenciales, dado que algunos eventos son informaciones del funcionamiento
de los controladores, las puertas o sus accesorios.

Los eventos mas usuales seran los accesos de personas otorgados por los controladores que accionan cada una de las
puertas o demas accesos. Pero otros eventos posibles son:

Accesos denegados por diversas causas (credencial vencida, puerta deshabilitada, fuera de horario)

Violaciones de seguridad (aperturas sin credencial, tiempos de apertura exesivos)

Informacién sobre memoria de los equipos, sobre el estado de las comunicaciones, etc.

Los cadigos de evento son numeros especificos, predefinidos, que indican la causa del mensaje. Una lista de los codigos
mas usuales se puede consultar en Codigos de evento.

Modelos de controladores

El Ocean se puede implementar con varios tipos diferentes de controladores de acceso: el AC2500 de 2 puertas, AC2500
de 1 puerta, TW3000/3100, AC3500, AC3500 Huella, AC Virtual, AC2800 Comedor, SGF707, AC4000, AC3500 Sirena,
SGK300/SGK403 y AR725.

En cada oportunidad que nos refiramos al controlador, si su instalacion se ha realizado con los equipos AC2500, debe
tener en cuenta las siguientes restricciones:

1) Los AC2500 no realizan funciones referidas a los horarios, ya que su memoria es mas reducida que la de los 3000. De
este modo, no se pueden implementar las funciones de acceso, activaciéon o desactivacion en base a horarios (sé6lo se
pueden utilizar los horarios SIEMPRE y NUNCA predefinidos en el Ocean).

2) Los AC2500 no contienen contadores internos de personas. Por ello no se puede implementar un antipassback local
con estos equipos.

En todo momento se puede realizar el 'upgrade' de un sistema basado en AC2500 a uno con AC3000, sin necesidad de
realizar ninguna modificacion a las instalaciones ni al software.

Usando el Ocean
Proceso de Login

Lo primero que debe hacerse para poder acceder al sistema es identificarse.
El proceso de identificacion del usuario (llamado usualmente Login) consiste en ingresar un usuario (que debe estar
previamente definido) y a continuacion una contrasena.

El sistema se entrega inicialmente configurado con 2 usuarios basicos:

e Usuario Admin con contrasefia Admin. Este usuario tiene acceso a todas las opciones del sistema.
Se recomienda reemplazar su contrasefia ni bien se comience a utilizar el sistema.

e Usuario User con contrasefia User. Es un usuario con acceso a las opciones habituales de trabajo.
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De acuerdo al perfil definido para cada usuario, el mismo solo podra ver en los diferentes menutes del sistema aquellas
funciones que le fueron asignadas.

Si el nombre de usuario y/o la contrasefia no son validos, no se podra acceder al sistema.

Para mas informacion sobre el manejo de usuarios, ver Manejo de usuarios

Una vez que Ud. ingres6 un nombre de usuario valido y su clave, puede presionar el boton Aceptar para ingresar a la
ventana principal del sistema .
En cualquier otro caso, Ocean le presentara un mensaje de error, indicandole como proceder.

NOTA: Solo en el primer ingreso, se activaran ventanas correspondientes a la creacion de tablas internas del Ocean
(Cdédigo Supervisor, Nro usuario biometrico, Fuerza Modo, Egresa Provisorias, Campo IP, Credenciales, Modo de Acceso,
Parametro 2, Parametro 3 y Tipold), se debera presionar el botén OK en dos oportunidades para cada item.

IMPORTANTE: Ud. debera registrar su sistema Ocean. Una vez instalado le dara un periodo denominado "Login Demo"
permitiendole ingresar al sistema por 30 dias corridos, pasado este tiempo el mismo se bloqueara.
Para realizar el registro del producto, debera presionar en el boton "Registrar” tal como muestra la figura.

Iﬂcean - Cogin Demor -9 dias

Sage

@eean/@ent

Usuario: Iadmin

Clave: I""""ﬂ

= Registrar v Aceptar x Cancelar |

Luego nos abrira la ventana Registracion. Esta ventana tiene un botén "Enviar por mail", el cual permite enviar
automaticamente los datos necesarios para la registracion mediante el cliente de correos predeterminado (si es que Ud.
posee uno configurado en su pc). En caso de no tener ningun cliente de correos, se debera enviar a
webmaster@sage.com.ar, el codigo de Hardware y el Nombre de la empresa pertenecientes al primer y segundo campo
respectivamente de dicha ventana. El contenido de ambos campos, se debera copiar exactamente como figura en
pantalla (respetando minusculas, mayusculas, espacios, guiones, etc).
En este caso seria: Cédigo de Harware: 8EED631D-C802

Nombre de la empresa: SAGE S.R.L.
Una vez enviado el mail, debera esperar la respuesta de SAGE con su respectiva clave de registro. Esta se debera copiar
desde el mail recibido y pegarla en el campo "Clave de registro”, luego presionar el boton Aceptar y el producto quedara
registrado.
Mientras se espera el registro (entre 24-48hs), se puede utilizar Ocean en el modo "Login Demo".

Registracion

Para registrar el producto debe enviar este codigo a Sage

IEEEDES'I D-Caoz E rwiar par mail

Mombre de la empresza
|SAGESRL

Clave de registro

k. Cancel Pegar

Al ingresar a Ocean nuevamente, luego de haber registrado el producto, notara que en la ventana de Login desaparece el
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boton "Registrar" y figurara el Nombre de la empresa registrada en la barra de estado de dicha ventana.

IGEEEII'I ~Cogin’- Sage Mesarde Ayuda

Sage

@eean/@ent

Usuario: Iadmin

Clave: I"'“""1

o Aceptar | X Cancelar |

NOTA: En caso de instalar el sistema Ocean en otra PC, cambiara el cédigo de Hardware y se debera proceder

nuevamente al registro del producto.
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2.2

23

Ventana del sistema

Al obtener acceso al sistema, se accede a la pantalla inicial, que esta dividida en 3 zonas:

ll EfOcean

Archivos  Listados Procesos  Reportes  Herramienkas  Usoarios 7

Monitar

La zona superior es el menu del sistema, y posee una lista de titulos (menues) cada uno de los cuales contiene una o
mas opciones del sistema (submenues).

La zona de la izquierda se denomina Barra de botones, y en ella se encuentran botones con las acciones mas relevantes
del sistema.

Finalmente, la zona central sera utilizada como contenedor de las ventanas del sistema (monitoreo, accionamiento, carga
de datos y consultas).

Desde esta ventana se accede a todas las funciones del Ocean, ya sea mediante el teclado, los menues o la barra de
botones.

El comportamiento del Ocean es similar al de cualquier aplicacion Windows 32 bits, siendo posible abrir tantas ventanas
como sea necesario, trabajar en ellas y cerrarlas de acuerdo a sus necesidades.

Tareas habituales

Una vez realizada la carga inicial de datos del Ocean (ver archivos base), el uso cotidiano del Ocean es sumamente
sencillo.

e Desde un puesto de control o vigilancia, bastara con activar la ventana de monitoreo para visualizar a tiempo real
cualquier evento que ocurra dentro de los equipos controlados por el Ocean. Ya se trate de accesos regulares de
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personal fijo, de alarmas ocasionadas por aperturas indebidas, o de registros fuera de los horarios previstos.

¢ Mediante la opcion de accionamiento los usuarios con el nivel de acceso adecuado, podran interactuar directamente
con los dispositivos asociados a cada controlador. Sera posible abrir una puerta o un grupo de puertas, trabarlas para
impedir los accesos o liberar el acceso de las puertas.

e Sera posible, mediante el moédulo de visitas, atender en forma simple a visitantes habituales, temporarios o
eventuales, entregandoles credenciales pre-habilitadas para acceso a zonas limitadas de la instalacion. Desde esta
misma opcion, se podra controlar el estado de los visitantes ingresados, y darles salida cuando se retiren.

e Ademas de la visualizacion a tiempo real, se pueden utilizar los reportes del Ocean para realizar consultas de accesos,
alarmas, visitas, etc. ya sea de una persona, de un grupo de personas, para una fecha determinada o para un rango de
fechas. Los reportes pueden ser consultados en pantalla, impresos o enviados a archivos para su andlisis desde otros
sistemas.

e De ser necesario, cualquier usuario con el nivel de acceso adecuado, podra incorporar personas al sistema, asi como
modificar los perfiles de acceso, horarios, grupos, etc. de modo de mantener al Ocean siempre actualizado. Para ello,
debera acceder a los archivos base del Ocean, modificando los datos necesarios.

e Dado el modo de funcionamiento del Ocean, que mantiene en forma permanente un vinculo con el server de
comunicaciones OceanServer, cualquier cambio que se realice desde cualquier terminal de la red de PCs de su
empresa, sera inmediatamente transmitido a los controladores, obteniéndose un efecto inmediato.

¢ De este modo, para habilitar a una persona para su acceso, bastara con cargar sus datos en el archivo de personas,
asignandole su perfil de acceso, y al realizar la grabacion de sus datos, el Ocean transmitira automaticamente las
habilitaciones necesarias a todos los controladores.

¢ Similarmente, para deshabilitar a una persona, con solo realizar los cambios en la ventana del archivo de personas, los
mismos se transmitiran a los controladores necesarios (esto vale tanto para el caso de cambio de credenciales,
cambio de perfiles de acceso, bajas o cambios de estado, etc.)

e El Ocean prevee todas las rutinas necesarias para el mantenimiento y resguardo de la informacién que lo conforma,
siendo estas tareas accesibles desde el menu del sistema.

Para comprender en detalle el uso de cada uno de los procesos resumidos, le recomendamos leer los paragrafos
especificos de cada uno de ellos, en los capitulos "Procesos", "Impresion y consultas" y "Archivos base".

Cambio de usuario (LogOut)

Cuando un usuario termina sus tareas, y no desea finalizar el uso del Ocean, la forma correcta de cerrar su sesiéon de
trabajo es mediante la opcion de LogOut (desde el menu de usuarios).

Mediante esta opcién se vuelve a presentar la ventana de Login, debiendo el nuevo usuario registrar su nombre y clave
para acceder al Ocean.

Mientras no exista un usuario valido, el Ocean no puede utiilzarse en esa terminal.

El menu

Como toda aplicacion Windows®, este sistema puede manejarse integramente desde sus menues.

Mediante los menues, Ud. accedera a cada una de las funciones del Ocean. La agrupacion de funciones se ha realizado
de modo de mantener dentro del mismo submenu a conjuntos funcionalmente agrupados.

Para desplegar un menu, se puede hacer click sobre él con el mouse, o bien utilizar la tecla <Alt> seguida con la letra
subrayada en el titulo de dicho menda.

Al desplegar un menu, se visualizan las opciones contenidas dentro del mismo (submenu) , indicando mediante un
subrayado la tecla de acceso rapido a cada opcién.

Cuando un submenu posea un nivel adicional de apertura, se le hara notar mediante el simbolo » adjunto a la opcion
correspondiente.

El menu de ayuda, indicado con el simbolo '?' , permite acceder al indice del sistema de ayuda del Ocean, el cual puede
invocarse en forma contextual presionando en cualquier momento la tecla <F1>.

Las opciones del menu principal son:

frchivos  Listados  Procesos  Reparkes  Herramientas  Usuarios 7

Cada una de estas opciones se encuentra descripta en la seccion correspondiente del manual y de este sistema de
ayuda.
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Archivos
Listados
Procesos

Reportes
Herramientas

Usuarios
? = Ayuda

4 Archivos base
4.1 Generalidades

Para ingresar la informacion basica del sistema, o para ajustar su comportamiento a sus necesidades, Ud. puede acceder
a ventanas especificas con los datos de cada componente del Ocean, del menu Archivos de la barra de menu del

sistema.

Personal
Perfiles de acceso

Credenciales

Hararios

Ingreso de Pines

Tablas »
Configuracion k

Salir de Coean/Client

Los items Tablas y Configuracion del menu Archivos, muestran cada uno, un submenu que pemite acceder a las
siguientes pantallas para el ingreso de datos.

Empresa

Seckar

Equipo ¥

Gerencia Configuracian Controladares
Puertas

Zona Salir de Ocean/Client

Destino Grupos de puertas

Piso Recinkos

Tarea Layauk

En cada una de las ventanas, se podran cargar, consultar, modificar o eliminar los datos, seleccionando de listados
desplegables toda aquella informacion previamente ingresada.

Todas las pantallas de ingreso de datos cuentan con una barra de navegacion (ver Barra de herramientas ) mediante la
cual se pueden recorrer los datos ya cargados de forma sencilla. En la misma barra de herramientas, cada archivo cuenta
con botones para llevar a cabo las tareas comunes (grabar el registro actual, eliminarlo, cancelar las acciones, etc.)

En todas las pantallas de carga de datos puede activarse un menu contextual (presionando el botén derecho del mouse)
para realizar operaciones especiales, en el que podran, ademas verse las teclas asociadas a cada operacion.

Para facilitar la carga inicial de datos, se sugiere que los mismos sean ingresados en forma ordenada, siguiendo una
secuencia que se describe a continuacion. Esta secuencia esta ideada para facilitar las tareas de carga, evitando la
interrupcion del trabajo en una ventana para completar informacion en otra.

No obstante, nada le impedira a Ud. realizar esta tarea de otro modo, cargando los datos de acuerdo a su propio criterio o
necesidad.
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4.2

La secuencia sugerida de carga responde a la lista que sigue:

Manejo de usuarios

Archivo de horarios

Archivo de puertas

Archivo de recintos

Archivo de controladores
Archivo de grupos de puertas
Archivo de perfiles de acceso
Archivo de credenciales
Archivo de personal

Archivo de motivos de licencia
Archivo de feriados

Archivo de definicién de alarmas

Manejo de usuarios

El sistema Ocean permite la definicion de un numero ilimitado de usuarios.

Cada usuario posee su identificacion para acceder al sistema, asignada por un administrador o por un usuario con
atribuciones para esta tarea.

Adicionalmente cada usuario posee una contrasefia personal, la que puede ser cambiada por el mismo usuario o por el
administrador.

Cada usuario tiene definido un perfil, lo que determina cual es el conjunto de opciones del sistema a las que tiene acceso.
Las opciones no asignadas a un usuario directamente no aparecen en el menu.

El sistema inicialmente posee dos usuarios predeterminados:

Usuario Admin con contrasefia Admin. Este usuario tiene acceso a todas las opciones del sistema.
Se recomienda reemplazar su contrasefia ni bien se comience a utilizar el sistema.
Usuario User con contrasefia User. Es un usuario con acceso a las opciones habituales de trabajo.

Para la generacion de nuevos usuarios y la asignacion de sus funciones, se accede mediante la opciéon Usuarios del
menu del sistema.

Cambio de clave
Ein de usuario

Manejo de usuarios

Este proceso solo sera visible para los usuarios con el nivel de acceso mas alto (administradores y sus equivalentes).
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Perfiles de usuario [A] Dpciones del mend para el usuario: ADMIN
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El método que el Ocean utiliza para la asignacion de tareas a cada usuario es el de Perfiles. En éste método, el
administrador del sistema genera los perfiles, dando un nombre (Supervisor, Consultas, Vigilancia, etc) a cada conjunto
de funciones que desee poder asignar a los diversos usuarios.

Lo primero que debe hacer el administrador es la definicion de los perfiles necesarios para cubrir las necesidades de cada
usuario del sistema, asignando sus nombres, y tildando, en la ventana de la derecha, cada opcion que desee activar para
los mismos (el simbolo ! indica que esa funcién esta vedada) .

En la figura se han habilitado hasta el momento tres perfiles (Supervisor, User, Consultas y Visitas). Se puede ver (en la
zona visible de la ventana) que el perfil VISITAS tiene asignadas solamente las funciones de atencién y reportes de
visitas.

Para habilitar nuevas funciones de un perfil, se hace doble click sobre el signo de admiracion adjunto a cada opcion, con
lo que pasa a estar tildada.

Cuando un menu posee submenues, los mismos se desplegan al hacer click sobre el signo +.

Una vez que se han generado los perfiles, se puede acceder a la parte inferior de la ventana, en la que se cargan los
usuarios, a los que se puede asignar cualquiera de los perfiles existentes.

Ademas, en esta ventana se define la contrasefia original para cada usuario. Esta constrasefia podra, posteriormente, ser
modificada por cada usuario, en el proceso de login.

Por ultimo, puede ingresarse una observacion a modo de comentario para el administrador.

Las opciones posibles dentro de esta ventana, expresadas en la barra de herramientas, o en el menu contextual, son:

Loy

&

Cuando un usuario ingresa al Ocean, al momento de verificarse su existencia y su clave, el Ocean personalizara las
barras de menues, de modo que solo seran visibles las opciones habilitadas en este proceso.

Grabar (actualiza la base de datos de usuarios del sistema).

Salir (aborta las modificaciones, dejando la tabla de usuarios en su estado anterior).

Nota: Si un usuario con acceso a esta opcion modifica los accesos o elimina usuarios,
estos quedaran deshabilitados para dichas tareas. Esta opciéon debe ser usada solo por
personal autorizado y con el debido cuidado.

Si ud. es el administrador del Ocean, asigne esta opcidn solo a las personas con el nivel
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4.3

4.4

de acceso apropiado.

Este menu también permite realizar: Cambio de clave
Cambio de usuario (Log Out)

Cambio de clave
El sistema permite el reemplazo de la contrasefia para el usuario que se encuentra logueado (si esta habilitado para esta
funcion), como ya lo vimos en el manejo de usuarios.

Para ello se deberd ingresar en el menu "Usuarios" y hacer click en la opcién, cambio de clave. Luego ingresar la
contrasefia nueva, reingresarla en el campo "Verificacion" y presionar el boton Aceptar.

Cambio de clave de"usuanio: AR

Sage

([Cambiode clave

Contraseiia ||

Verificacidn I

¢ Aceptar x Cancelar |

Archivo de horarios

Tal como se explicé en el capitulo de Definiciones, El Ocean permite el manejo de multiples funciones en base al dia y la
hora en que se producen los eventos.

Si un evento, por ejemplo la apertura de una puerta, es considerado normal en un horario, y debe tratarse como una
alarma fuera del mismo, debera informarse al Ocean de este comportamiento, especificando un horario para cada
alternativa.

Mediante horarios podra, también, especificar que una puerta permacezca cerrada fuera del periodo de actividad de la
empresa, o en los fines de semana y feriados.

Nota:

Cada vez que se modifica un horario (o que se agrega uno nuevo o se elimina uno existente), el Ocean transmite las
novedades necesarias a los controladores vinculados al sistema, de modo de garantizar en todo momento que el
comportamiento de estos responda a las especificaciones vigentes.

Para el Ocean, un horario es (tal como se puede ver en la figura), un conjunto de rangos de horas (desde las... hasta
las...) asociado a un conjunto de dias de la semana (Lunes, Martes....etc.), mas dos alternativas de feriados.
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4.5

[ Horarios EEE
I-l|-l|l-|l-l| B e

Codigo: Admin hd

Descripcién: |.ﬂ-u:|:esu:|s Adminiztrativos

Destle las [Hastalss [Lu [Ma [Mi [ |vi [Sa |Do [F. |FE |
0&:00 zoon W W T T T
0800 1g00 0 0 D e D
NN A
NN A

El Ocean posee dos horarios predeterminados, denominados SIEMPRE y NUNCA.

Estos horarios son necesarios para definir el comportamiento de muchas de las opciones del sistema, las que deben
permanecer siempre habilitadas (horario SIEMPRE) o bien no activarse en ningdin momento (horario NUNCA).
Puede llevarse a cabo la carga completa del sistema presciendiendo de otros horarios, utilizando solo estos dos para
completar las opciones que requieran un horario.

En la figura se ha cargado un horario (al que se ha dado el cédigo Admin - Accesos Administrativos)

Si se utiliza este horario para un perfil de acceso, quienes posean dicho perfil, solo podran ingresar a la empresa los
dias habiles desde las 6:00 hs hasta las 20:00 hs, y los dias sabado entre las 8:00 y las 18:00 horas. No podran acceder
fuera de ese horario.

El uso de los horarios no se restringe a la asignacion de perfiles de acceso, también pueden utilizarse para:
o Determinar cuando se activan o desactivan las distintas puertas o cerraduras bajo control.

¢ Definir cuando un evento se transforma en una Alarma.
o Especificar el comportamiento del Antipassback

e Determinar la impresion y confirmacion de alarmas.

Archivo de puertas

Vimos en las definiciones del Ocean, que las puertas son un nombre genérico de los diversos dispositivos bajo control del
sistema.

Los elementos fisicos que limitan la entrada y/o salida de un recinto son muy variados, y quedan determinados por el
nivel de seguridad que se pretenda otorgar al recinto en cuestion.

Entre los mas comunes, podemos mencionar:

o Puertas con cerraduras eléctricas o electromagnéticas (electroimanes).

Molinetes.

Barreras vehiculares.

Portones levadizos/corredizos

Pasillos con sensores opticos y algun tipo de semaforo indicador.

En la pantalla de Puertas (ver figura), se definen los nombres que seran asociados a cada puerta del edificio (ya se trate
de puertas reales, barreras o cualquier otro dispositivo bajo control del Ocean).

El objeto de esta lista es que el usuario del Ocean pueda referirse a las puertas con una nomenclatura clara e
independiente de la arquitectura fisica de la instalacion (controladores, lectoras, sensores, etc.)

Ud. debera ingresar aqui un Cédigo (que como todos los codigos dentro del Ocean puede estar conformado por hasta 12
caracteres, letras 0 nimeros) y opcionalmente una descripcion para cada puerta.

Recuerde que si una puerta posee una lectora de cada lado (una para entrar y una para salir), debera asignarle aqui 2
NOMBRES DISTINTOS, dado que las reglas de acceso pueden ser diferentes y el control de eventos se registra en
forma independiente para cada lectora.
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4.6

Descripcion |5ite | -

; ] Entrada Principal
ZalPpal Zalida Principal

: CajaEn Ertrada Caja Fuerte

| Cajasal Salida Caja Fuerte

| EntDepo Entrada Deposito
SalDepo Salids Deposita

" |EntFab Ertracs & Fabrica

SalFak Salida & Fabrica

o o o o o o o o

Los cadigos y descripciones que se ingresen en esta ventana, seran los que utilice el Ocean para la visualizacion e
impresién de informes sobre accesos, alarmas y demas eventos que ocurran con cada puerta, de manera que es el
momento de elegirlos cuidadosamente, para facilitar la comprension futura de la informacién.

En la opcion siguiente, Archivo de controladores, se realiza la vinculacién de estos cédigos con los controladores fisicos
que se encargan de la apertura.

Archivo de recintos

El Ocean, en conjunto con los controladores sage permite el manejo de un procedimiento conocido bajo el nombre
genérico de Antipassback.

En el capitulo "Definiciones del Ocean" se dié una introduccién a este concepto.

Cuando se quiere controlar el trafico dentro de un edificio o planta, evitando que el personal atraviese puertas o barreras
sin registrar su paso, se puede implementar este método que consiste en deshabilitar y rehabilitar los accesos a medida
que el poseedor de la credencial circula por las instalaciones.

Como las entradas y las salidas de un determinado espacio cerrado pueden consistir en multiples puertas, es necesario
introducir el concepto de recintos, que definen un espacio dentro de las instalaciones de su empresa o planta,
independientemente de la cantidad de vias de acceso habilitadas.

Por ejemplo, si se define un recinto como Exterior y otro como Interior, puede programarse el Ocean para que evite el
reingreso de quienes no han registrado su salida desde alguna de las puertas que den a ese recinto.

De este modo, si dos personas se retiran simultaneamente, utilizando la apertura realizada por una sola de las
credenciales, aquella que se retir6 sin registrar su egreso quedara imposibilitada de reingresar a la empresa.

Alternativamente, puede programarse el Ocean para que, en lugar de impedir el acceso de las personas que violan el
antipassback, se registren sus reingresos como alarmas.
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el B & X e

Ocupacion | Horario de |Resetear

Codigo Descripcion maxima Reset Cada

3 Area de trabajo de sistemas u] ]
Call Center Area de Call Center

En la pantalla de carga de informacion sobre recintos, ademas de su cédigo y descripcion, pueden ingresarse parametros
adicionales para su control:

e Ocupacion maxima: Permite especificar un nimero maximo de personas para ese recinto. Superado ese nimero, el
Online no permite nuevos accesos hasta que se retire alguna persona.

o Horario reset: Puede programarse un horario para que se resetee (se vuelva a cero) el contador de personas dentro
del recinto. Esto permite un inicio "limpio" del conteo de personas a partir de la fecha y hora especificadas. Este
horario deberé ser cargado previamente en la opcion Archivo de horarios, o bien seleccionarse entre los horarios
predeterminados (SIEMPRE y NUNCA).

¢ Resetear Cada: En forma similar al horario de reset, puede indicarse que el contador de personas se vuelva a cero en
forma periédica, indicando aqui la cantidad de horas entre dichos reseteos.

4.7 Cobdigos de agrupamiento

En varios de los archivos de datos del Ocean, (personas, visitantes, puertas), existen campos especiales, a los que
llamamos agrupadores.

El objeto de esos datos es permitir la emisiéon de informes organizados en base a esos criterios.

Para cada uno de estos agrupadores (o selectores, agrupadores), se pueden ingresar los codigos y sus descripciones
mediante esta ventana centralizada.

Empresa

Sectar

; ! Equipo
Salir de Ocean)Client - | Gerencia

ot Zona

Configuracidn

Destino
Piso
Tarea

Seleccionando el item sobre el que se desea trabajar en la parte superior, se accede a la ventana de carga para este
agrupador, en este caso "Empresa". Para realizar dicha carga, el procedimiento es el mismo que se explica en "carga de
datos en listas" en Generalidades.
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4.8
4.8.1

ElfEmpresa

Codigo |Des-:ripu:iu:un [A]
_|EL EMPRESA DE LUZ

hiP hASEALIN PARTICULARES
DE:

Archivo de controladores

Controladores - identificacion

Mediante esta pantalla se ingresan al Ocean los parametros que determinan el comportamiento de cada controlador y sus
respectivas lectoras asociadas segun el modelo.

En el capitulo de definiciones del Ocean, se introdujo el concepto de_Controladores, que son los dispositivos fisicos
encargados de la validacion de credenciales y la apertura (o no) de puertas, barreras, etc.

Desde esta ventana se lleva a cabo la definicion del comportamiento de cada controlador y de sus lectoras asociadas
(puede darse el caso de que un controlador solo posea una lectora, en cuyo caso las definiciones de la segunda quedan
en blanco). También se puede dar el caso de que el modelo de controlador soporte 3 lectoras, en caso de no utilizarlas a
todas, se debera dejar en la solapa perteneciente a dicha lectora los campos en blanco.

Normalmente, la carga de los datos de controladores la lleva a cabo el personal técnico a cargo de la instalacion,
utillizando por una parte los datos fisicos de la misma, y por otra parte las especificaciones realizadas por el usuario en la
carga de datos de Horarios y Puertas.

E"Controladores

H|-I|I-|H| B =¢

Codigo [EMTPRAL ~| MNombre [Ertraca Ppal al Edificio

En la parte superior de la ventana se especifican el cédigo y la denominacion que se desea asignar al controlador, debera
tenerse en cuenta, si un controlador controla mas de 1 puerta, para asignarle un nombre indicativo.

Los datos especificos del controlador se encuentran en 2 fichas, denominadas Configuracion y Lectoras.
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4.8.2 Controladores - configuracion
La ficha Configuracion contiene los datos fisicos del controlador:

Configuracién l Lectora1 | Lectora ? | Lectora 3 ]

Controlador

Hamero |1 Estado

Modelo |AR?25

Comunicaciones

Direccisn IP |1 0110110181

-]

Puerta serie | |

j Identificador |

24

|.ﬂu:1ivn:|

Velocidad

1200 |7}

+ Numero e identificador: Son provistos por Sage SRL en el rétulo de cada equipo controlador.
o Estado: Permite alternar entre Activo e Inactivo. El estado Inactivo permite mantener un controlador en la lista de
equipos instalador, pero suspender la actividad de comunicaciones referentes a este equipo.

e Modelo: En esta lista desplegable se debera seleccionar el modelo del controlador que Ud. tenga instalado.

¢ Direccion IP: Determina la direccién IP dentro de la red TCP/IP que le corresponde a este controlador.
o Puerta serie: Aqui se ingresaran los datos correspondientes si el controlador se conecta a su pc en forma serial. En

dicho caso, se debera tildar esta opcion.

4.8.3 Controladores - lectoras

Vimos que un controlador puede estar vinculado a una o mas lectoras las que, a su vez pueden controlar la misma puerta

(entrada y salida) o puertas diferentes (en ese caso usualmente solo controlaran la apertura de la entrada).

En estas fichas se asocian las lectoras con las puertas, mediante los nombres que se generaron en el proceso de carga

del archivo de puertas.

Es un punto critico de la definicién del Ocean, ya que se esta asociando una de las lectoras de un equipo fisico
(controlador) con una puerta identificada dentro del sistema. Para este ejemplo, seleccionamos el modelo de controlador

AR725, que puede manejar hasta 3 lectoras. Segun el modelo esta pantalla puede variar.

Configuracion Lectora1 lLec’tura 2 l Lectora 3

As=ociada a |ErrtDep|:| j Entrads Deposito

-
=

Pizo |

Zona |
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La informacioén para cada una de las lectoras es la siguiente:

e Asociada a: Es el nombre de la puerta a la que se accede mediante esta lectora

e Piso y Zona: son dos campos de agrupamiento asociados a las lectoras, y tienen por objeto la emision de reportes
ordenados o seleccionados en base a estos datos (por ejemplo si se identifican todas las lectoras de Fabrica con el
mismo cddigo de empresa, podran verse los accesos o las alarmas de cualquiera de las puertas de fabrica en forma
agrupada por ese criterio).
Los valores posibles para cada uno de estos selectores se pueden seleccionar mediante una lista desplegable (o tipear
directamente si Ud. los recuerda) , donde se visualizaran los valores ingresados en el proceso de carga de
codigos de agrupamiento, si bien Ud. puede ingresar aqui cualquier valor (aun uno no existente en la lista
desplegable), se recomienda que los cddigos a los que se hace referencia estén previamente ingresados por el citado
método.

Nota: el Ocean contiene un conjunto de datos que denominamos agrupadores, como en este caso 'Piso' y 'Zona', los
cuales se seleccionan de una lista desplegable. El procedimiento para agregar/modificar estos datos se explica en
codigos de agrupamiento.

En la parte inferior de la pantalla, hay 2 fichas adicionales, que contienen informacion complementaria (al hacer click
sobre cada uno de los titulos se visualizaran los datos correspondientes, para su consulta e ingreso:

Funcionamiento:

Funcionamiento Antipassback global

Genera egreso de visitas 2 |

Recupera cred. provisorias 7 v

Lectora con teclado ¥ ™ Fuerza modo Minguno - |

Minguno
10+ Pin

ID @ Pin

e Genera egreso de visitas?: Tildando esta opcion, el médulo de Visitas realiza la baja de la credencial de visita
autématicamente cuando es presentada en dicha lectora, liberando la credencial de esa visita. Esta opcién es util
cuando se dispone de un buzén de salida.

¢ Recupera cred.provisorias?: Tiene el mismo funcionamiento que el item anterior, pero para credenciales asignadas
como provisorias.

¢ Lectora con teclado?: Esta opcion se debera tildar en caso de que el modelo de controlador cuente con telcado
numeérico. En este caso, a la derecha en el campo "Fuerza Modo" se despliegan las opciones:

Ninguno: Ocean no exigira a la persona ningin metodo para la apertura de la puerta.

ID y PIN: El Ocean le solicita a dicha persona el ID (credencial) y el Pin, debera ingresarse la combinacion correcta
para la apertura de la puerta.

ID o PIN: En este caso, se exigira a la persona que quiera ingresar por dicha puerta, cualquiera de las dos opciones,
presentar la credencial 6 ingresar el pin correcpondiente para habilitar la apertura.

Antipassback global:
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Funcionamiento | Antipassback global

Tipo de antipassback Minguno -

Hard

Recintos Su:uf't

PeriD Call Certer r'hr":-;”r"-' .......... . ____; Center
Habilita  |Call Center | Area de Call Certer
De=habilita |Sistemas j Ares de trabajo de sistemas

Adicionalmente al antipassback propio de cada controlador (que permite contar las personas que entraron por una de sus
lectoras y salieron por la otra), existe un antipassback mas complejo, del cual forman parte cualquier cantidad de lectoras,
ubicadas en cualquier punto del edificio, y utilizando al Ocean como vinculo para llevar a cabo el control del "trafico".

Este Antipassback, permie impedir que una persona ingrese a un sector si no registré6 mediante su credencial su egreso
de otro sector de la empresa.

Para ello, se deben haber definido los recintos, que son las zonas bajo control por parte del antipassback.

Tipo de antipassback: tal como en el antipassback local, este puede ser hard, soft o no estar activo.
Recinto propio: es el recinto al que se ingresa mediante esta lectora y puerta.

Habilita recinto: determina el recinto al que se habilita cuando se registra el acceso por esta lectora.
Deshabilita recinto: es el recinto que queda deshabilitado cuando se registra el acceso por esta lectora.

4.9 Archivo de grupos de puertas

En muchas ocasiones resulta comodo agrupar varias puertas bajo un nombre comun, de modo de facilitar la carga de
habilitaciones de acceso a cualquiera de ellas en forma indistinta, o bien para accionamiento directo en forma masiva.

Un caso tipico es el de un estacionamiento con varias barreras alternativas, o un pasillo con varios molinetes. En
cualquiera de esos casos, suele ocurrir que si una persona puede acceder por uno de los dispositivos, también podra
hacerlo desde cualquiera de los otros.

Esta ventana permite la creacién de grupos de puertas, ingresando un cédigo identificatorio y una descripcion.
Luego simplemente se seleccionaran las puertas necesarias desde la lista de puertas tal como se han definido en el
proceso de carga del archivo de puertas
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[ Grupos de puertas :E@
> [ B e

Descripcion |Errtrada Ppal por Molinetes

Puerta |Desu:ripn:i-:un i
P | Erithialt Entracda Molinete 1
N Enthdal2 Ertrada Malinete 2 3
: Enthial3 Ertrada Malinete 3

[v]

La utilidad de esta asignacién se vera con mas detalle en el proximo archivo: Perfiles de acceso.

4.10 Archivo de perfiles de acceso

En el capitulo de Definiciones del Ocean se introdujo el concepto de perfiles de acceso, que forman una parte escencial
del Ocean.

La forma en que se asigna a cada persona el conjunto de puertas por las que puede transitar, y el horario en el que puede
hacerlo, es mediante la asignacion de un perfil de acceso. El perfil de acceso debera contemplar los requerimientos de
seguridad especificos para cada persona o grupo de personas, ya que al momento de definir los atributos del personal, a
cada individuo se le podra asignar un unico perfil de acceso, seleccionado de los que se generen desde esta ventana.

[ Perfiles de acceso e ]

LRI B =
Cédigo -
Descripcion |.-'J~I:I:ESD Full al Edificio cihora

Puerta |Descripci6n Horario Descripcion -
B | CaisEn Puerta: Ertrada Caja Fuerte SIEMPRE SIEMPRE
n Cajasal Puerta; Salida Caja Fuette ZIEMPRE ZIEMPRE
| EMTROL Grupo: Entrada Ppal por Molin Lav09-17 Lunes a Viernez de 9a1vhs =

SalPpal Puerta; Salida Principal ZoloSabadoz Solo Sabados

(]

Basicamente un perfil de acceso consiste en una lista de puertas (o grupos de puertas) y horarios.
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4.1

La interpretacién de cada linea del perfil es: "El poseedor de este perfil, podra ingresar por la puerta xxxx en el horario
yyyyy".

Cada nueva linea en esta ventana de definicion amplia los componentes del perfil, agregando a las puertas ya habilitadas
nuevas puertas y/o nuevos horarios.

En lugar de una puerta, puede ingresarse un grupo de puertas, con lo cual el perfil incorpora el conjunto de puertas
asociadas al grupo.

Si en su empresa no se requieren restricciones horarias, asigne el horario predefinido SIEMPRE en todos los casos, para
permitir el acceso en cualquier fecha y hora.

Pueden repetirse cddigos de puertas o de grupos para habilitar multiples horarios.

NOTA: Al terminar la carga de puertas y/o grupo de puertas, se debera bajar un renglon (quedando éste en blanco), con
la flecha hacia abajo de su teclado y luego guardar los cambios para que estos tomen efecto.

Archivo de credenciales

El Ocean permite el control de accesos mediante diversas tecnologias de identificacion, siendo los controladores los
encargados de procesar las solicitudes de acceso provenientes de sus lectoras.

Independientemente de la tecnologia, los controladores deben verificar la validez y la autorizacién de acceso de una
persona en base a un nimero Unico que aqui denominamos numero de credencial.

Cuando se ingresa la informacion del personal de la empresa, el dato que determina la vinculacién entre la persona y el
Ocean es justamente el nimero de credencial asignado. Puede decirse que para el Ocean, la credencial ES la persona.

Si bien para la carga de datos del personal basta con informarle al Ocean el nimero de credencial que se le asigna a
cada quien, el sistema prevee la posibilidad de habilitar credenciales para otros usos, particularmente para ser
entregadas a visitas.

En el proceso de atencion de visitas, esta prevista la asignacion de una credencial para el visitante, pero el usuario de
ese moédulo no tiene obligatoriamente acceso a la asignacién de perfiles de acceso. Se supone que esa definicion es

llevada a cabo por personal con mayores privilegios. Por ello existe esta opcion , mediante la cual se pueden preasignar
credenciales, especificando para cada una los siguientes datos:

[ redenciales EEE
H|I|I|H| E Imparta FC @’

Credencial nimero [100 (Generar |1 credencial).
Facility Code L&
Caracteristicas Vigencia

Tipo Visita - Desde el 03012012 +| alas 1533  hs.
Estado | Vigente Hastael (03012020 +| alas 1533  hs.

Perfil de acceso

Asignada a:

e Credencial numero: Es el numero propio de la credencial. El Ocean admite codigos entre el 00001 y el 65000.

o Facility Code: Este niumero se encuentra fisicamente en la credencial, esta asociado al niumero de credencial y se
puede repetir.

¢ Generar: En caso de poseer credenciales correlativas, este campo permite generarlas en un solo paso. Se debera
ingresar el numero de la primer credencial con su respectivo Facility Code. En el campo generar, se ingresa la cantidad
de tarjetas a habilitar, se tendra que chequear el perfil de acceso y la vigencia. Por ultimo, presionando el botén
"Grabar", se genera la carga automaticamente.
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4.12

o Tipo: Podra seleccionarse entre Nula, Personal, Visita, Ronda (solo para usuarios del médulo de control de rondas) 6
No Asignada.

o Estado: Mediante este indicador se define el uso actual de la credencial. Por defecto el estado es Vigente, o sea que
la credencial esta operativa.
Los estados alternativos son: Perdida, Robada, Anulada, Asignada, Recuperada, Controlada y Vigente.
El cambio de estado de una credencial se ingresa al Ocean mediante el procedimiento de novedades de credenciales.
¢ Perdida indica que se reporté el extravio de la credencial.
e Robada es similar al caso anterior, pero implica una diferente posibilidad para el rastreo de la credencial mediante el

uso de alarmas.

Anulada se aplica al caso en que una credencial se deja sin efecto provisionalmente.

Asignada, corresponde a un legajo.

Recuperada, en caso de encontrar la perdida y/o robada, luego pasaria a este estado.

Controlada se utiliza cuando se desea realizar un seguimiento preventivo mediante alarmas.

Vigente, la credencial no esta con fecha de baja.

¢ Vigencia: Si se desea que el poseedor de la credencial pueda retenerla luego de salir de la planta, y poder reingresar
con la misma durante un periodo, puede especificarse aqui el rango de fechas y horas durante las cuales la credencial
se mantiene activa. Pasado el vencimiento, automaticamente la credencial dejara de ser valida. La misma podra ser
reactivada simplemente modificando en esta ventana la vigencia.

¢ Perfil de acceso: Cuando se asigne esta credencial a un visitante, debera quedar perfectamente delimitado el
conjunto de puertas a las que se le esta dando acceso. Ademas debera quedar definido el horario en el que esto sera
valido.
La especificacion de donde y cuando puede acceder el poseedor de esta credencial se realiza mediante la asignaciéon

del perfil de acceso.
Los perfiles deberan haber sido cargados previamente desde la ventana correspondiente.

Consejo:

Si su empresa va a emitir credenciales para visitas con diferentes perfiles de acceso, es una buena costumbre el
identificarlas fisicamente (con un cddigo de colores por ejemplo) de modo que al entregarlas sea visible su nivel de
acceso.

Tenga en cuenta que, en general, las credenciales seran asignadas y entregadas a las visitas por el personal de
vigilancia, que no puede alterar el perfil de acceso al momento de hacer la entrega.

Archivo de Ingreso de pines

Ocean permite asignar al personal un PIN (Personal Identification Number o Numero de Identificacion Personal),
dependiendo si la version del controlador cuenta con teclado numérico.
Mediante la barra de herramientas de esta ventana, podemos acceder a la persona a la cual le queremos asignar dicho

PIN mediante los botones de navegacion o con el botén @ de busqueda, seleccionando el criterio deseado (Nombre,
Cadigo, Empresa, Sector, Tarea, Credencial).

E"Asignacion de PIN'de"acceso al'Personal

H|1|I|H| B BhocuwdselPn B BoraelPn

Cédigo 24852822 | Credencial | 8329

Hombre |Gufumez, Leonardo

PIN |’='='* Reconfirme PIN ===

Modo Acceso |S|:|I|:| Credencial j
Deshahilitado

edencial

FIM o Credencial

PIM vy Credendcial

S -

Una vez encontrada y seleccionada la persona, ingresamos el PIN que deseemos en el campo correspondiente (hasta 4
digitos) y lo reconfirmamos en el siguiente. Luego seleccionamos el "Modo de Acceso" que pueden ser los siguientes:
Deshabilitado: El acceso de esta persona queda deshabilitado.

Solo Credencial: Solo puede acceder mediante el uso de su credencial asignada.

PIN o Credencial: Puede acceder tanto con el PIN como con la credencial (puede ser Util en caso de que se olvide la
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413
4.13.1

credencial).
PIN y Credencial: El sistema Ocean exige ambos métodos. Primero se presenta la credencial en la lectora, luego se
ingresa el PIN correspondiente para habilitar la apertura.

Por ultimo se debera presionar el botén "Guardar el PIN" para que el sistema quede afectado con los cambios. En caso
de querer borrar un PIN, se debera seleccionar a la persona y luego presionar el botén "Borra el PIN".

Nota: Una vez que se graba el PIN, este queda almacenado para esta persona. Mediante esta pantalla se puede
modificar el "Modo de Acceso" tantas veces lo requiera sin perder el PIN ingresado. En caso de olvido del mismo, se
debera borrar y volver a grabar uno nuevo.

Archivo de personal

Personas - datos basicos

En esta pantalla se ingresan los datos de cada persona de la empresa que se desee incorporar al sistema de control de
accesos.

[ Personas :EE
H|1|h|H|E@ e

Cédigo 26848957 ~]

Hombre |Ri\-'a Algjandro Ezequiel

Facility Code |753 Credencial Im Id. Biometrico liﬂ
Estado e | Fecha de alta |14/02/2011 -
Superv. por | ﬂ

Perfil de acceso |FLILL jﬂ Acceso g todas las puertas

Tipo de acceso |Nu:-rma| ﬂ

Ubicacion ll‘.latus adic.] Memo ] Foto ] Cred.Provisoria | Vencimientos | Licencias

Empresa | ﬂ
Sector | j

Tarea | j

TE Interno |

Mavegando PorCodigo

La parte superior de la pantalla contiene la informacién general de cada persona:

e Codigo: mediante esta clave se identificara univocamente al individuo dentro del sistema, permitira emitir cualquier
reporte ordenado en base a este valor, pueden utilizarse hasta 12 caracteres (letras, nimeros o signos
indistintamente), es recomendable generar una norma de modo que la codificacion siga un criterio légico y consistente.
Este campo es una lista desplegable (ver uso de componentes generales) lo que nos permite seleccionar una persona
de la lista de las ya cargadas, o ingresar una nueva.
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Nota:

Tenga en cuenta al momento de ingresar la codificacion, que el Ocean considera los datos ingresados en este campo
como tipo alfabético, de modo que al ordenar la informacion lo hace como si se tratara de apellidos en una guia
telefonica.

En caso de utilizarse solo nimeros para identificar a las personas, sera util preceder a los mismos de un conjunto de
ceros (00001, 00002, etc) para obtener un ordenamiento correcto.

Nombre: Pueden ingresarse hasta 50 caracteres con apellido y nombre de la persona.

Facility Code: Este numero se encuentra fisicamente en la credencial, esta asociado al numero de credencial y se
puede repetir.

Credencial: Mediante la asignacion de un numero de credencial se establece el vinculo de esta persona con el Ocean,
ya que para los controladores, la forma de identificar a quien solicita un acceso es mediante el nimero de su
credencial. Es mas, al instante de confirmar un alta al Ocean de una persona (Presionando Ctrl-G, o mediante el icono
de grabacién de la barra de herramientas), la informacién necesaria para procesar sus peticiones de acceso en los
accesos es transmitida en forma instantanea. Ver OceanServer para detalles.

Los numeros validos para credencial son del 1 al 65000.

EL Ocean verifica la unicidad de el numero de credencial. No pueden existir dos personas (ni una persona y una visita)
con la misma credencial.

El Ocean admite personas con credencial en cero, lo que indica que transitoriamente se trata de personas sin acceso a la
planta.

Id. Biometrico: Este campo corresponde para los equipos de la linea ZK/Huella. Aqui se debera ingresar el Nro. con el
cual se enrol6 la huella digital de esta persona en dicho equipo. En caso de que no posea equipos de esa linea, el
campo debera permanecer vacio.

Estado: Normalmente las personas se encontraran en su estado por defecto: Alta, que indica que se encuentra activa.

Otros estados posibles son: Baja, Suspendido y Bajo control.

e Baja es el estado sugerido para indicar que una persona dejo de pertenecer a la empresa. Mediante esta indicacion,
el registro se mantiene activo, para poder continuar emitiendo reportes con informacion histérica de esta persona,
pero manteniendola apartada de los procesos y reportes habituales.

e Suspendido indica un estado de deshabilitacion provisorio, puede utilizarse durante periodos breves en los cuales
no se desea que esta persona acceda a la planta.

e Bajo control es un estado especial, que habilita el seguimiento de las registraciones de esta persona generando un
tipo especial de alarma.

Fecha de alta: El Ocean asignara automaticamente la fecha actual como fecha de alta de la credencial. De tratarse de

un ingreso previo, debera modificarse esta fecha manualmente antes de grabar los datos. Vea el uso del componente

calendario para el manejo de este control.

Perfil de acceso: Cuando se asigne esta credencial, debera quedar perfectamente delimitado el conjunto de puertas a
las que se le esta dando acceso. Ademas debera quedar definido el horario en el que esto sera valido.
La especificacion de donde y cuando puede acceder el poseedor de esta credencial se realiza mediante la asignaciéon

del perfil de acceso.
Los perfiles deberan haber sido cargados previamente desde la ventana correspondiente.

Tipo de acceso: El tipo de acceso estandar queda definido como Normal, y es el que se rige por las reglas tal como
las describimos hasta aqui, basadas en perfiles de acceso y limitaciones adicionales ingresadas en la definiciéon de los
controladores. Existe un tipo de acceso especial, denominado Supervisor, que permite superar las limitaciones de
apertura existentes en los controladores. Las personas con este atributo podran realizar la apertura de las puertas aun
cuando por especificaciones de los controladores las mismas estén bloqueadas.

Dentro de la ventana de Personas, se han agrupado los demas datos en diferentes "fichas":

Ubicacién
Datos adicionales
Memo / Foto / Cred.Provisoria / Vencimientos / Licencias
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4.13.2 Personas - ubicacion

Seleccionando la ficha "Ubicacion" de la ventana de personas se pueden ingresar los codigos asociados a cada uno de
los tres criterios de agrupacion posibles.

El rétulo que acompafia a cada uno de estos 3 campos (en el ejemplo de la figura Sector, Equipo y Gerencia), son
definibles por el usuario al momento de la instalacién del Ocean, de modo que lo que Ud. vera en su implementacion del
Ocean puede ser diferente de lo que se muestra aqui.

El objeto de estos campos es permitir la organizacion y seleccion en la emision de reportes de personas.

Los valores posibles para cada uno de estos selectores se pueden seleccionar mediante una lista desplegable (o tipear
directamente si Ud. los recuerda) , donde se visualizaran los valores ingresados en el proceso de carga de

cédigos de agrupamiento, si bien Ud. puede ingresar aqui cualquier valor (aun uno no existente en la lista desplegable),
se recomienda que los codigos a los que se hace referencia estén previamente ingresados por el citado método.

Nota: el Ocean contiene un conjunto de datos que denominamos agrupadores, como en este caso 'Empresa’, 'Sector', y
'Tarea', los cuales se seleccionan de una lista desplegable. El procedimiento para agregar/modificar estos datos se
explica en coédigos de agrupamiento.

Ubicacion ll‘.latus adic.] Memo ] Foto ] Cred.Provisoria | Vencimientos | Licencias

Empresa [5G | sacE

Sector v || ADMINISTRACION
Tarea | j

TE Interno |

Mavegando PorCodigo

Como dato adicional, puede ingresarse el interno en el cual se puede ubicar a esta persona.

4.13.3 Personas - datos adicionales
La segunda ficha dentro de la pantalla de personas es la de datos adicionales.
Ubicacion Datos adic. l Memo ] Foto ] Cred.Provisoria | Vencimientos | Licencias

Recibe visitaz v Usa antipassback |

Datos para asistencia

Generar registros para asistencia; v

Perfil entrada [ENTASIST | Entradas Asistencias

Perfil salida |S.E.L.E.SIST ﬂ Salidas Asistencias

Mavegando PorCodigo

¢ Recibe visitas: si esta persona esta habilitada a recibir visitas, se debe tildar este casillero. De este modo, en el
proceso de atencion de visitas se podra seleccionar a esta persona como destinatario de un visitante.
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¢ Usa antipassback: Puede eliminarse el tilde de este casillero si no se desea activar el antipassbak para esta persona.
Solo tiene sentido si se ha habilitado el antipassback en los controladores.

o Generar registros para asistencia: Si se tilda este casillero, el Ocean podra generar registraciones para el calculo de
horas trabajadas desde el sistema de asistencia. Para que esto sea posible, debera estar correctamente definido el
comportamiento de asistencia en los controladores que asi lo requieran. De este modo, s6lo se generaran los registros
de asistencia cuando las personas que asi lo tengan indicado pasen su credencial por alguna de las lectoras
especificamente asignadas a ese efecto, y en los horarios previstos al efecto.

o Perfil entrada y de salida:Complementando el dato anterior, estos dos campos determinan cuando se genera una
registracion de entrada y cuando una de salida para asistencia.

4.13.4 Personas - otros datos

Las cinco fichas siguientes corresponden a:

e Memo: La ficha de memo permite agregar cualquier informacién adicional sobre cada persona. Es un memo de
tamanio ilimitado.

Ubicacion | Datos adic. Memo lFutu ]Cred.Pruuisuria Vencimientos | Licencias

Perzonal subcontratado.

¢ Foto: La misma puede ser importada de un archivo con formato grafico JPG o bien ser capturado desde un dispositivo
TWAIN compatible (scanner o camara) en forma interactiva.
Las fotos capturadas podran, adicionalmente ser exportadas a disco mediante el botén exportar.
Lla foto se puede rotar, imprimir (en la impresora por defecto en su PC) y/o borrar.

Ubicacion | Datos adic. | Memo Foto | Cred.Provisoria ] Vencimientos ] Licencias

(E Rotar |
% Capturar |
= Exportar

=1 Importar
Imprimir

¥ Borrar

o Cred.Provisoria: Esta solapa nos muestra (en caso de haber asignado una credencial provisoria a una persona) el
namero y el perfil perteneciente a dicha credencial.

NOTA: Antes de realizar la carga de la credencial provisoria (por olvido, perdida, robo, etc) como se explica en

Credenciales provisorias, se debe buscar a la persona en cuestion, ir a esta solapa y determinar si utilizara el perfil que

tiene actualmente ¢ utilizara otro perfil de acceso.
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Ubicacion | Datos adic.] Memo ] Foto Cred.Provisoria | Vencimientos | Licencias

Credencial provisoria asignada U0

Agui se define ef pedil qie se UHINTSrE para ios accesns coh id credencial provisora

Usar el perfil de acceso estandar de esta personai v

Usar el perfil j

¢ Vencimientos: En esta solapa se informa si el empleado (o Empresa) tiene algun vencimiento de documentacion que
impida su ingreso. La carga de estos eventos se registran por personal de SAGE de acuerdo con el criterio que Ud.
requiera en caso de necesitarlo. Un ejemplo de esta situacion: se puede dar por parte de un empleado tercerizado el
cual puede tener acceso a la Empresa unicamente si su ART esta al dia. Se puede definir para que se dé de baja la

credencial automaticamente y no permita el ingreso, 6 que solamente nos muestre un cartel con esta situacion.

Ubicacion | Datos adic. | Memo | Foto | Cred.Provisoria Vencimientos ]Licencias

Ultima Fecha ART 31/01/2012] -

¢ Licencias: Cuando una persona tenga previsto permanecer fuera de la planta durante un tiempo preestablecido, por
ejemplo por vacaciones o enfermedad prolongada, puede ingresarse en esta ventana la informacién necesaria para

ajustar el

comportamiento del Ocean a las nuevas circunstancias.

* Desde y Hasta especifican las fechas dentro de las cuales la persona estara ausente.

e Motivo permite ingresar la descripcion de la causa de la licencia, seleccionada de la lista de causas ingresadas en
el archivo de motivos del Ocean.

o Perfil Licencia: Si se desea que la persona pueda acceder, en forma limitada, durante su periodo de ausencia,
puede ingresarse aqui el perfil con el que se comportara en dicho periodo. Este perfil sera el vigente hasta que la
licencia llegue a su término, momento en el que se restablecera el perfil habitual.

Ubicacién | Datos adic. | Memo | Foto | Cred.Provisoria | Vencimientos Licencias

030172012 030252012 WAC j

I

Desde |Hasta |Motivo |Perfil Licencia A
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4.14 Archivo de motivos de licencia

A los efectos de asignar mediante codigos preestablecidos las ausencias o licencias programadas del personal, se
pueden ingresar los mismos en esta ventana.

Los coédigos pueden ser alfanuméricos de hasta 12 caracteres.

Para cada codigo se puede ingresar una descripcion informativa.

Descripcion
EMFERMEDL
LICEMCIA,
SUSPEMDICD
WACACIDMES

4.15 Archivo de feriados

Para complementar el correcto funcionamiento del Ocean en la definicion de horarios y perfiles de acceso, el sistema
prevee la incorporacion de una lista de dias feriados. En cualquiera de los horarios del Ocean se puede definir un
comportamiento especial para los feriados, y uno diferente para aquellos dias marcados como feriados especiales.

La existencia de dos tipos de feriados pretende simplemente agregarle flexibilidad adicional al sistema, diferenciando dos
comportamientos posibles respecto a las restricciones de acceso.

La opcién Repite? se puede tildar cuando el mismo dia calendario se mantiene como feriado a lo largo del tiempo (el
caso de afio nuevo es un ejemplo tipico). En ese caso no hace falta reingresar el feriado en afios subsiguientes.
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4.16

( Feriados = 1

== E B e
|I]est:ript:iun |E3pecial |Repite? .
| | 2o Nugvo " "
W
73 | (*]

Cadigos de evento

El Ocean administra la informacion originada basicamente en 2 fuentes:

1) datos cargados por los usuarios del software
2) registros generados en los controladores y sus mecanismos asociados (puertas, sensores, lectoras, etc.)

A lo largo del capitulo de archivos base se han definido los datos que Ud. debe incorporar al Ocean, y el orden
recomendado para hacerlo.

Antes de definir el ultimo de los archivos del sistema (el archivo de alarmas) describiremos los codigos de evento (ver
definiciones del Ocean - eventos) que se originan en los controladores y que corresponden a las diversas informaciones
que provienen de los mismos.

Cada codigo de evento consta de un ndmero entre 1y 32000 y posee una descripcion asociada.
La lista completa de cédigos de evento es muy amplia, y contiene algunos que son de uso interno.

A continuacion se detallan los cédigos de evento que son significativos para el uso del Ocean

2001 Controlador no comunica

2300 Acceso denegado por memoria llena
3100 Puerta abierta

3101 Puerta cerrada

3102 Puerta forzada

3103 Apertura excedida

3200 Acceso otorgado

3201 Acceso otorgado por habilitacion total horaria
3202 Acceso otorgado por habilitacién total

3203 Acceso otorgado por supervisor

3220 Acceso denegado por tarjeta invalida

3300 Acceso denegado por inhabilitado

3301 Acceso denegado por equipo inactivo

3302 Acceso denegado por deshabilitacion total
3303 Acceso denegado por empresa incorrecta
3304 Acceso denegado por antipassback

3305 Acceso denegado por fuera de horario
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4.17 Archivo de definicion de alarmas

4.17.1 Definicion de alarmas

El Ocean permite, mediante las definiciones que se llevan a cabo en esta pantalla, especificar un conjunto de situaciones
para las cuales se origina una alarma.

Para la generacion (disparo) de una alarma se consideran en forma conjunta los siguientes datos:
Cuando (Horario), Donde (Puerta), Que (Evento) y Quien (tipo y estado de la credencial)

Esto permite asignar alarmas a las mas diversas situaciones, que van desde un intento de apertura mediante una
credencial incorrecta, o la apertura forzada de una puerta, hasta una permanencia fuera de horario en el comedor de la
empresa.

Al producirse una alarma, se origina un registro especial dentro de las bases de datos del Ocean, en el que se dejara
constancia del motivo, la fecha y hora, el controlador y la lectora que originaron el aviso.

Si algun usuario del Ocean tiene activa la ventana de monitor del sistema , en la misma se visualizara la alarma, indicada
en un color popio definido desde esta ventana.

Puede especificarse que algunas alarmas sean impresas en una impresora dedicada a ese fin. La impresién puede ser
incondicional o solo en ciertos horarios.

Adicionalmente, al generarse una alarma puede originarse un mensaje con instrucciones para el operador.

Otra propiedad de las alarmas es la de requerir una confirmacion por parte de un usuario del sistema.

Los datos iniciales de una alarma, como en todo otro archivo del sistema son un cédigo y una descripcién o mensaje.

e

H|1|h|H| B =¢

Codigo

Mensaje |F'uerta Forzada

La informacion sobre el disparo y comportamiento de la alarma se ingresa mediante las siguientes fichas

Disparo de la alarma
Visualizacién e impresion
Instrucciones

4.17.2 Alarmas - disparo

En esta ficha se ingresan los parametros que determinaran la generacién de una alarma, como se vi6 en el parrafo
anterior, (definicion de alarmas) el Ocean generara una alarma cuando se cumplan un conjunto de condiciones en forma
simultanea. Estas condiciones se definen en la siguiente ficha dentro de la ventana de definicién de alarmas:
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Disparo de la alarma l Visualizacion e impresion | Instrucciones

Horario  [SIEMPRE || SEMPRE
Puerta |SaIF'paI j Salica Principal
Evento |31 0z ﬂ Puerta forzada

Tipo de credencial |F‘ers-:unal -
Estado de la credencial |"-"igente -

Horario : Se debe seleccionar un horario del archivo de horarios, o bien uno de los preestablecidos (SIEMPRE o
NUNCA), para los cuales se generara la alarma.

En muchas ocasiones, la alarma sera independiente del horario, por ejemplo si se produce una apertura forzada, no
importara el momento. En otros casos, la alarma solo tendra sentido si se produce a un horario especifico (por ejemplo
fuera de horario laboral, o en fines de semana o feriados). Deberan generarse los horarios necesarios para poder
asignar las alarmas en forma correcta y consistente.

Puerta :Si la alarma tiene sentido para una puerta en particular, debera ingresarse aqui su codigo, previamente
ingresado en el archivo de puertas. Si resulta indiferente la puerta en la que se di6 origen al evento, se puede ingresar

un asterisco (*) que sera interpretado como Todas las Puertas, de modo que la alarma sera generada
independientemente de la puerta en la que se origind.

Evento : Se debe seleccionar el cédigo del evento que, originado en el controlador, sera considerado para esta
alarma. Los cadigos de evento son internos del Ocean, de modo que solo puede seleccionarse uno de la lista de
codigos existentes.

Tipo de credencial : Podra seleccionarse el tipo de credencial para el que se define la alarma, las opciones son:
Personal, Visitas o Ronda (solo para usuarios del médulo de rondas).

Estado de la credencial : Diferentes alarmas pueden ser generadas dependiendo del estado de la credencial, un caso
particular es el que ya se mencioné en el archivo de credenciales y de personas, credencial controlada: se trata de una
credencial que se desea seguir a lo largo de los accesos para realizar un monitoreo cercano de su comportamiento.
Los demas estados posibles son: Vigente / Perdida / Robada / Inactiva.

En el ejemplo de la figura, se ha generado una alarma para la situacién en la que se fuerza una puerta: es en cualquier

momento (horario SIEMPRE), para cualquier puerta (*), el codigo del evento es 3102 y las credenciales vigentes de

personal.

4.17.3 Alarmas - visualizacion e impresién

Una vez realizada la definicion de las condiciones de disparo de la alarma, se pueden determinar las condiciones de su

visualizacién e impresion, seleccionando la ficha siguiente.

Disparo de la alarma Visualizacion e impresion | Instrucciones ]

Color | - |

Requiere atencion Local - Prioridad de atencion 1

Horarios de emision

Pantalla |SIEMF‘HE j

Impresora |SIEr-.-1F'RE j

Los campos que determinan el comportamiento son:
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417.4

e Color: Se puede seleccionar desde una lista desplegable, el color en que se visualizara esta alarma en el
monitor de comunicaciones.

¢ Requiere atencion: Si se desea que esta alarma genere un didlogo con el operador del sistema, requiriendo una
confirmacion, puede optarse por una de las siguientes alternativas: Local / Global / No.

Atencién 'local’ significa que la alarma sera confirmada por el usuario que origind el mensaje. Esto solo es valido
cuando el evento es una respuesta a un pedido de comunicaciones por parte de un usuario del Ocean.

Atencién 'global’ indica que la alarma debera ser confirmada por todos los usuarios activos del sistema.

Atencion 'no' significa que la alarma no requiere confirmacion.

Cuando se genere una alarma con atencion, la misma se llevara a cabo mediante el proceso de atencion de alarmas.

e Prioridad de atencién: Cuando una alarma requiere atencion, puede ocurrir que no la reciba de inmediato. Esto puede
deberse a que no hay ningun usuario del Ocean con atribuciones para este proceso, o que no estén activos, etc. En
ese caso, las alarmas con atencién pendiente se almacenan en una cola, a la espera de ser procesadas. Si hay mas
de una alarma en ese estado, cuando se inicie la recepcion de las mismas se iran mostrando en base a este indicador
de prioridad.

Si dos alarmas tienen la misma prioridad, se mostraran en orden cronolégico.
La prioridad en un numero entre 1 (la prioridad mas alta, se presenta primero al operador) y 999 (prioridad menor, es el
ultimo mensaje)

e Horario de emision por pantalla e impresora: Se puede especificar el horario en el que esta alarma se visualiza en
la pantalla de monitoreo, y el horario en que se imprime una linea en la impresora dedicada a esa tarea. En ambos
casos puede seleccionarse un horario del archivo de horarios, o utilizar uno de los predeterminados SIEMPRE o
NUNCA.

Alarmas - instrucciones

Ante una alarma, Ocean puede mostrar un conjunto de instrucciones o informacién de interés a quien esté a cargo de su
atencion. Para ello bastara con ingresar las instrucciones en la Ultima ficha de la ventana de definicién de alarmas, donde
se puede escribir ilimitada cantidad de texto.

Disparo de la alarma | Visualizacion e impresion Instrucciones

e ha detectado la apertura de una puetta sin registro de credenciales.

Esto puede deberse o una apertura forzada o a un mal funcionamiento del sensor
magnético.

Comuniguese con el interno 3444 v de avizo de inmediato de la ubicacion de la alarma.

mag 2322,
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Procesos
Resumen de procesos

Llamaremos Procesos del Ocean a todas aquellas funciones que se realizan a tiempo real, esto es, funciones que se
relacionan directa e inmediatamente con el control de las personas y los dispositivos vinculados al Ocean.

Akencion de visitas ChrlHalk+y
Ingreso manual de personal

Egreso manual de personal
Credenciales provisorias

Mowvedades de credenciales

Accionamiento
Manitar de comunicaciones

Buscar PeErsonas

Independientemente de la terminal desde la cual se esté operando, cualquiera de estas funciones se procesara (mediante
el OceanServer) en forma instantanea, haciendo efectiva cualquier accion tanto en las bases de datos de registro, como
en los dispositivos involucrados.

Los procesos del Ocean permiten:

Visualizar los movimientos de personas, mediante sus registraciones en las lectoras de credenciales.
Visualizar otros eventos originados en los controladores o las lectoras

Monitorear las alarmas.

Controlar el estado del equipamiento y las comunicaciones.

Asignar credenciales e ingresar la informacion accesoria de visitantes.

Dar egreso a los visitantes cuando estos se retiran.

Localizar personas dentro de la planta, basandose en sus registraciones.

Transmitir novedades de acceso a los controladores.

Accionar directamente sobre los controladores y sus puertas u otros dispositivos asociados.

Informar sobre cambios de estado de credenciales (pérdidas, robadas, encontradas, entrega de credenciales
provisorias, etc.)

Los procesos habituales se pueden activar desde la barra de botones que se encuentra a la izquierda de la ventana
principal, o desde los menues correspondientes.

En los paragrafos siguientes de describe en detalle cada una de estas funciones.

Atencién de visitas

Ingreso manual de personal
Egreso manual de personal
Credenciales provisorias
Novedades de credenciales
Accionamiento

Monitor de comunicaciones
Buscar Personas
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5.2
5.2.1

5.2.2

Atencion de visitas

Visitas

El procedimiento de atencion a un visitante que ingresa a la empresa se ha centralizado en una unica ventana del Ocean,
a la que se accede presionando el boton Visitas de la barra de botones, o mediante la seleccion desde el menu de
procesos.

El Ocean permite registrar las visitas tanto en el caso en que se utilicen credenciales para limitar su acceso a ciertas
partes de la empresa o planta, como en la variante en la que su transito es libre, sin necesidad de asignacion de
credenciales de acceso.

En el primer caso, quedara un registro de los accesos realizados por el visitante, accesibles desde los mismos reportes
que se utilizan para el control del personal propio.

En el segundo caso, los unicos registros seran los ingresados manualmente al momento del ingreso y el egreso del
visitante, donde se describe el objeto y destinatario de la visita.

Desde esta ventana se llevan a cabo las funciones de Ingreso de un visitante y su posterior Egreso.

Ingreso de un visitante

El primer paso de la recepcién de un visitante consiste en verificar si el mismo ya ha ingresado alguna vez a la empresa,
o si se trata de su primer visita.

El Ocean mantiene una base de datos permanente de las personas que fueron ingresadas en este modulo, permitiendo la
busqueda de sus datos mediante su tipo y nimero de documento, o mediante su apellido y nombre.

Para facilitar la busqueda por apellido y nombre, se puede acceder a una lista desplegable, que presenta a los visitantes
existentes ordenados alfabéticamente.

Esta lista posee un mecanismo de busqueda incremental: a medida que se tipean letras, va posicionando el selector en el
apellido mas préximo al segmento tipeado.

En caso de que la persona se encuentre registrada, al seleccionarla completaran los datos adicionales.

Si se trata de una persona nueva, se deberan completar los datos necesarios.

Ingresavisita | ) Sale visitante € Cerrar
Datos del visitante

Docum  |D.M.. ~||28848957 =l

Nombre |RIvA, ALEJANDRO EZEQUIEL -

Empresa [ TECHINT -
Sector |FROVEEDOR =

Notas Entrega de prospuesta comercial al Dto. de Compras.

M

o Empresay Sector: Mediante los 2 selectores (en el ejemplo: Empresa y Tipo), se pueden asignar las cualidades del
visitante, que seran utiles al momento de emitir reportes de las visitas realizadas.
Los valores posibles para cada uno de estos selectores se pueden seleccionar mediante una lista desplegable (o tipear
directamente si Ud. los recuerda) , donde se visualizaran los valores ingresados en el proceso de carga de
codigos de agrupamiento, si bien Ud. puede ingresar aqui cualquier valor (aun uno no existente en la lista
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desplegable), se recomienda que los cddigos a los que se hace referencia estén previamente ingresados por el citado
método.
¢ Notas: Puede ingresarse cualquier informacién de utilidad, correspondiente al visitante. Esta informacion se almacena
unto con los demas datos del visitante.

&

. : Mediante este botdn, se puede dejar asentado en el ingreso si la visita entra con algun elemento de valor
(como por ejemplo una Laptop). Al egreso de dicho visitante nos resaltara esta opcién para controlar dicho elemento.

Visita actual:
En la ficha "Visita actual", se completa la recepcién del visitante con los datos necesarios para darle acceso:

Visita actual l\ﬂsitas anteriores ] Vencimientos ]

Detalles de lavisita

Credencial entregada 0 Ingresd el |03/01/201 Ej alas |1 nor
Objeto |

Visita a

Hombre | ﬂ Interno

Empresa

Destino - Otros destinos |

¢ Credencial entregada: Para que la visita pueda acceder a las zonas de la empresa que se encuentren bajo control del
Ocean, debera poseer una credencial con las habilitaciones necesarias. El numero que debe ingresarse en este campo
debera coincidir con la credencial que se entrega al visitante, la que debera estar previamente cargada mediante el
proceso de carga de credenciales. Esto es asi dado que en general el encargado de entregar las credenciales no
posee privilegios suficientes en el Ocean para dar de alta credenciales.
El Ocean verificara que la credencial entregada esté dada de alta y en caso contrario exhibira un mensaje de error.

¢ Ingreso el / a las: El sistema sugiere como fecha y hora de ingreso las del reloj de la computadora, las que pueden
modificarse de ser necesario.

¢ Objeto de la visita: Se puede ingresar aqui el objeto de la visita, sobre todo si no esta especificada la persona a la
que se visita.

o Visita a: Se puede seleccionar cualquier persona del archivo de personal de la empresa, siempre que en su ficha se
haya tildado el campo "recibe visitas" como se explica en Archivo de personas,datos adicionales.

o Destino: Si el destinatario de la visita no es una persona, se puede ingresar aqui el cédigo del sector al que se dirige el
visitante, que previamente estara cargado como se indica en los cddigos de agrupamiento.

Visitas anteriores:

Si el visitante ya ha estado en la empresa, podra accederse a un listado de sus visitas anteriores, seleccionando la hoja
"Visitas anteriores" de esta ventana.

Seleccionando esta ficha de la pantalla de visitas, se pueden ver las visitas ya realizadas por este visitante.

La base de datos del Ocean guarda todas las visitas anteriores, sus fechas y motivos para su posterior consulta.

Visita actual Visitas anteriores l\fencimientus ]

Fecha Visito a: |De5‘tinn Objeto TE Interno il
» _
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5.2.3

¢ Vencimientos: En esta solapa se informa si la visita (0 Empresa) tiene algun vencimiento de documentacion que
impida su ingreso, como se detallo en otros datos del personal.

Visita actual | Visitas anteriores Vencimientos ]

Ultima Fecha ART 15/01/2012 -

e Dar ingreso a la visita:

Una vez finalizada la carga de los datos de la visita actual, se puede proceder a dar el ingreso a la visita, presionando
el botdn "Ingresa visitante" de la barra de botones.

Egreso

El procedimiento para el egreso de un visitante es muy simple.
Al presionar el boton "Sale visitante" de la barra de botones, se presenta un listado como este:

B Visitas en el edificio

L] £ Personas‘ ﬁ\-"ehfc:ulos‘ (B' Refrezcar | Listado + - e

Mombre |Doc |Ingresé el |Destin0 |vi3'rtado L
F HILLER, DanIsm DM B495E2 03012012 053216 .
0 TRASLAVIRA, DaMIEL Db 123456789 030152012 053327 p.
0/|RMA&, SLEJANDRO EZEQUIEL DM 283348937 030012012 05:30:35 .
0OPAT SO MICOLASA DM 12124180 03012012 053417 p.
0 FERMAMDEZ, MARTIN RODOLFID M 24958425 0300142012 05:35:01 p.

En la lista figuran todas las personas cuyo egreso esta pendiente, con los datos necesarios para su identificacion.

El usuario debe seleccionar uno, posicionandose sobre sus datos, y al presionar Enter (o hacer doble click), se procede a
realizar la confirmacion del egreso:
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o vl
Egresu de visita ]

Hombre PAT, SIMCMA MICOLASA

Documento DL 1212480 Destinos |
Visitd a

Fecha y hora de egreso |I33J'EI1 202 ﬂ |1 V.36
Dewvuelve credencial |':'

Remito de Traslado de Bienes |

Ho hay elementos ingresados

En la parte inferior de la ventana, debajo de los datos del visitante, se muestran un detalle con informacién sobre los

elementos que la persona ha ingresado.
Si la fecha y hora del egreso son correctas, solo bastara con presionar el botén aceptar.
Si no, se colocan los datos correctos, y luego se acepta.

x Cancelar

5.3 Ingreso manual de personal

Esta pantalla permite el ingreso manual sin credencial del personal de la empresa dado de alta en el sistema de control
de acceso.

B ngreso manual depersonal

ENTRADAS A LA PLANTA

Cédigo | - g
Hombre | j

Se procedera a registrar l1a ENTRADA de la persona seleccionada 1 s
. F
T

SIN CREDENCIAL

" Aceptar | X Cancelar |

En el campo cddigo se ingresa el correspondiente para esa persona, o se busca mediante el boton ,_IE'j por los distintos
criterios permitidos. Una vez encontrada la persona a la cual se le quiere dar el ingreso, presionar Enter o doble click con
el mouse y automaticamente se completara el campo Nombre. Luego se debera presionar el boton Aceptar y por ultimo
confirmar su seleccion para hacer efectivo el ingreso.

Esta opcion es util cuando se genera desde el sistema Ocean el archivo para el control de asistencia y el empleado ha
olvidado su credencial. Ocean registra este evento, diferenciando que se ingresé manualmente.
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5.4

Egreso manual de personal

Una vez registrado el ingreso (mediante credencial o manualmente), se puede dar egreso de forma manual. El
procedimiento es exactamente el mismo que en el Ingreso manual de personas.

Bl Esreso manual de personal i 1

SALIDAS DE LA PLANTA

Cédigo | | =
Homhbre | ﬂ \

Se procedera a registrar la SALIDA de la persona seleccionada ]‘ =il g
P

SIN CREDENCIAL

q’.ﬁ.ceptar | x Cancelar |

Credenciales provisorias

Las credenciales provisorias se suelen entregar a personal de la Empresa que se olvido la suya en su domicilio un
determinado dia, o por alguna razén eventual que no pueda disponer de la credencial que se le asigné en el
archivo de personal. Para dar de alta una credencial provisoria se debera realizar los siguientes pasos en forma
ordenada.

Lo primero que se debera consultar es el archivo de personal de la persona en cuestién. Dentro de esa ventana ir a la
solapa Cred.Provisoria y seleccionar (como muestra la figura), si va a utilizar el perfil de acceso estandar de esta persona
6 si utilizara un perfil de acceso distinto. Esta segunda opcién se puede utilizar en el ejemplo de que se requiera que la

persona este habilitada solamente para transitar por algunas puertas hasta una oficina determinada. En este segundo
caso, se deberia haber creado el perfil de acceso previamente para poder seleccionarlo de la lista desplegable.

Ubicacion | Datos adic.] Memo ] Foto Cred.Provisoria | Vencimientos | Licencias
Credencial provisoria asignada U0

Agui se define ef pedil qie se UHINTSrE para ios accesns coh id credencial provisora

Usar el perfil de acceso estandar de esta personai v

Usar el perfil j

Una vez definido el perfil que tendra la credencial provisoria, se debera proceder a cargar cualquier credencial que tenga
en stock y no esté actualmente en uso. Para ello debemos ir al menu Procesos opcion "Credenciales provisorias".
Buscamos con el botén E‘J por cualquiera de los distintos criterios ofrecidos o tipeamos directamente el cédigo o
nombre de la persona a asignarle dicha credencial. Luego en el campo "Credencial provisoria" ingresamos el nimero de
la tarjeta provisoria con su respectivo Facility Code. Presionamos el botdn grabar y automaticamente el sistema Ocean
deshabilita la credencial anterior y habilita la nueva a nombre de esta persona.
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Ubicacion | Datos adic.] Memo ] Foto Cred.Provisoria | Vencimientos | Licencias

Credencial provisoria asignada U0

Agui se define ef pedil qie se UHINTSrE para ios accesns coh id credencial provisora

Usar el perfil de acceso estandar de esta personai v

Usar el perfil | j

Notemos en la siguiente figura (ingresando al archivo de personal), que aparece en color rojo la credencial que esta dada
de baja momentaneamente y méas abajo, en la solapa "Cred. Provisoria" figura la credencial provisoria que le asignamos
anteriormente.

B Credenciales provisorias al personal

ER Grabar & Salr

Cédigo 14163380 |

Hombre |.ﬂ~|f|:-nz|:|, Lucila ﬂ

Perfil asignado para la credencial provisoria

GEMERAL Accezo general del personal
Credencial provisoria |35935

(B Devolucidn de credenciales
Facility Code prow. 134

Una vez que esta persona retorne la credencial provisoria y se continue con su tarjeta habitual, se debera ingresar
nuevamente al menu Procesos, "Credenciales provisorias”, buscar a la persona y presionar el botén "Devolucién de
credenciales". El sistema Ocean vuelve a habilitar (segun el perfil de acceso) la credencial principal y deshabilita la
provisoria, volviendo el archivo de personal al estado normal.

NOTA: Es importante seguir estos pasos en forma ordenada, ya que, en caso de querer cargar una credencial provisoria
sin haber realizado el primer paso de este capitulo, el sistema arrojara el siguiente mensaje de error:

@ Esta persona no posee ningan perfil de aceso para

las credenciales provisaorias,
Debe definirse un perfil para este procedimisnta,
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5.6

5.7

Novedades de credenciales

Para el caso en que una persona deba reportar alguna situacion irregular con una credencial, se puede acceder a esta

opcién (desde el menu Procesos), donde se pueden ingresar los siguientes datos:

( Novedades de'credenciales

Credencial nomero  [12345

Caracteristicas Vigencia

Estado

Asignacion actual de la credencial:

I | - | - | -l | l@ Liberar Grabar novedad

Tipo Perzonal Desde el 040172012 vl alas |00:00 hs.
Hasta el 2781272041 vl alas |11:23 hs.

cod: 28345957 Mombre: RIVA, ALEJANDRC

esh=r+)
& Salir

e Credencial numero: credencial sobre la que se desea informar.

o Tipo puede variar entre Nula, Personal, Visita, Ronda 6 No Asignada.

o Estado: Mediante este indicador se define el uso actual de la credencial. Por defecto el estado es Vigente, o sea que

la credencial esta operativa.

Los estados alternativos son: Perdida, Robada, Anulada, Asignada, Recuperada, Controlada y Vigente.

El cambio de estado de una credencial se ingresa al Ocean mediante este procedimiento.

¢ Perdida indica que se reporté el extravio de la credencial.

e Robada es similar al caso anterior, pero implica una diferente posibilidad para el rastreo de la credencial mediante el

uso de alarmas.

Asignada,
Recuperada,

Vigente,

Anulada, se aplica al caso en que una credencial se deja sin efecto provisionalmente.

Controlada se utiliza cuando se desea realizar un seguimiento preventivo mediante alarmas.

¢ Vigencia: En el campo "Desde el", sugiere el dia de hoy (tomado de la PC), puede modificarse si la novedad

corresponde a un hecho anterior. En el campo "Hasta el", sugiere una fecha mayor.

e Asignacion actual de la credencial: En caso de estar asignada, este campo muestra a que persona le pertenece con

su respectivo Cédigo, tal como fué ingresado en el archivo de personal.

Accionamiento

Una funcién de uso restringido pero sumamente util del Ocean consiste en su capacidad de accionar directamente sobre

los dispositivos bajo su control, desde cualquier terminal que esté vinculada a la red.

Mediante el botén "Accionamiento” de la barra de botones:

E,

onamienta

se presenta una ventana con la siguiente informacion:
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5.8

El"Activacion de equipos

Puerta |Enmunicaciﬁn |Dispnnihle?|hhrir ~
dto piso Salida No Comunica [+ v Eﬂ
dto pizo Entrada No Comunica [+ [ || 3 Apertura manual
Ato pizo Salida No Comunica o ||
4to pizo Entrada No Comunica o r
Sto pizo Salida No Comumnica o [
Bto pizo Entrada No Comunica o [
EBto pizo Salida No Communica o [
Bto pizo Entrada No Comunica o [
Trno pizo Salida No Comunica o [
Tmo pizo Entrada No Comunica o - [v]
@ Emergencia! Abrir todas las puertas

En la primera columna se presentara una lista de las puertas (tal como se definieron en la

configuracion de los controladores), y su estado de comunicacion. Solo sera posible la activacion remota de equipos cuya
comunicacioén esté funcionando correctamente.

Las columnas Comunicacioén y Disponible, presentaran informacion sobre el estado de la comunicacion, y sobre otros
posibles de cada puerta.

Para accionar sobre una puerta, se coloca el cursor sobre dicha fila de la tabla, se tilda la opcién "Abrir", y se presiona el
botén correspondiente a la accion:
e Apertura manual: Se acciona sobre el mecanismo de apertura, dejando libre a la puerta, barrera o molinete.

o Abrir todas las puertas:
Esta es una opcion adicional de emergencia, que libera los mecanismos de todas las puertas del sistema.

NOTA: Este modulo funciona dependiendo del modelo de controlador adquirido.

Monitor de comunicaciones

El Ocean permite, por su arquitectura basada en el OceanServer, que desde cualquier estacion de trabajo vinculada a la
red de la empresa se lleve a cabo el monitoreo de los eventos y alarmas del sistema.

Bastara con presionar el boton de la barra de botones:

i
]

Maonitor

para que se presente una ventana con tres fichas de monitoreo:
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( onitor de even

<

Eventos l Estado ] Accesos por puerta ]

Fechay hora |Descripcinn |[6]
277122011 09:-38:-00 14542 SAGE Swo piso Entrada Acceszo OTORGADO
27122011 05:35:00 ;| 143842 SAGE Gvo piso Entrada Acceso OTORGADD
277122011 09:39:-00 31728390 Toledo, Alejandra Swo piso Salida Acceszo OTORGADO
Z7F1E/Z011 05:41:00 ;| 1424z Toledo, Alejandra Svo piso Zalida Aoceso OTORGADD
04/01,/2012 11:Z26:00 | 31728350 Toledo,. Rledjandra Swo piso Salida Acceso OTORGADD
04/01 /2012 11:-28:-00 31728390 Toledo, Alejandra Swo piso Salida Acceszo OTORGADO
04,/01/2012 11:Z8:00 ;| 21728330 Toledo, Alejandra dto piso Entrada Aoceso OTORGADD
04/01 /2012 11:-40:-00 31728390 Toledo, Alejandra 4to piso Salida Acceszo OTORGADO
04,/01/201z 11:46:00 ;| ZEEZZ Credencial ZZzZZ dto piso Zalida Aoceso OTORGADD
04/01,/2012 11:-46:00 | Z8348357 RBiwva, alejandro Ezecuiel 4to piso Salida Acceso OTORGADD
04/01 /2012 11:51:-00 31728390 Toledo, Alejandra 4to piso Salida Acceszo OTORGADO
04,/01/2012 11:E1:00 ;| ZE82483E7 Liva, alefjandro Ezecuiel dto piso Zalida Aoceso OTORGADD

Acceso OTORGADD
Aoceso OTORGADD

04/01,/2012 11:-56:00 | 31728350 4to piso Salida Acceso OTORGADD

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

04,/01/2012 11:56:00 | 3333 Credencial 3333 d4to piso Salida

|

| Toledo. Aledandra
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
04/017201E 11:E56:00 ;| 3333 | Credencial 3333 | dto piso Zalida
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |

04/01 /2012 11:56:-00 28848957 PBiva, alejandro Ezecuiel 4to piso Entrada Acceszo OTORGADO
04,/01/201z 11:E€:00 ;| 21728330 Toledo, Alejandra dto piso Entrada Aoceso OTORGADD
04/01,/2012 11:57:00 | 3333 Mendoza . Graciela 4to piso Entrada Acceso OTORGADD
04/01 /2012 11:57:-00 28848957 PBiva, alejandro Ezecuiel 4to piso Entrada Acceszo OTORGADO
04/01/2012 11:5%:00 ;| 5555 Credencial 5555 4to piso Salida Acceso OTORGADD
04/01 /2012 11:59:-00 4444 Meri, Earina 4to piso Salida Acceszo OTORGADO
04,/01/201z 11:E5:00 ;| ZE82483E7 DPiva, alejandro Ezecuiel dto piso Zalida Aoceso OTORGADD
04/01/2012 11:-5%:00 | 3333 Mendoza . Graciela 4to piso Salida Acceso OTORGADD
04/01 /2012 11:59:-00 31728390 Toledo, Alejandra 4to piso Salida Acceszo OTORGADO
04,/01,/20172 11:55:00 ;| Z8848357 RBiva., aleijandro Ezecaiel d4to piso Halida Acceso OTORGADD
04,/01 /2012 11:-59:-00 | 31728390 Toledo, Alejandra 4to piso Salida Acceszo OTORGADO

04,/01,/201z 1z:00:00 1| EEEE
04,/01,/2Z01Z 12:00:00 1] 4444

Acceso O0TORGADOD
hoceso OTORGADO i i
W

& [

Eilva, Maziwmiliano dto piso Zalida

Heri, Earina 4to piso Entrada

En cada una de las fichas de monitoreo se visualizan, a tiempo real, diferentes informaciones de actividad del Ocean:

En la ficha Eventos se iran visualizando los datos provenientes de todos los controladores y sus puertas, a medida que
estos ocurren. Los eventos, tal como se describié en el capitulo de archivos base, pueden corresponder a accesos de
personal o de visitas, o a otros registros generados por las puertas, los sensores o los mismos controladores (como
pueden ser puertas forzadas, fallas de comunicacién o accesos denegados).

Los eventos que indiquen comportamientos inesperados, se resaltan en color rojo.

En la ficha Estado, se mantiene un reporte instantaneo del estado de las comunicaciones del OceanServer con los
controladores.

( onitor de even

4| A v

Eventos Estado lAccesns por puerta]

Equipo|Lectora| Descripcion IP Activo|Estado|Ultima lectura Cantidad leida

=

04/0172012 121 6:06 pom.: Analizando funcionamiento.
Los resultados estardn disponibles alas a las 122606
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En la ficha Accesos por puerta, se puede filtrar los eventos por cada una de las puertas definidas en el
archivo de puertas.

( Wonitor de eventos gﬂg
4| - v (g

E\pentosl Estado Accesos por puerta I

¥  Puerta: ~ | Todas las puertas

Fechay hora |Descripcinn [

04/01/Z012 11:E55:00 :| EEEE Credencial EEEE
04,/01/2012 11:59:00 ;| 4444 Neri, Karina

04/01 /2012 11:-59:00 ;| 28848 Biva, alejandro Ezecuiel
04,/01,/201z 11:E5:00 ;| 2323 Mendoza . Graciela
04,/01/2012 11:5%9:00 ;| 3178 Toledo, Aledjandra
04,/01/201z 11:E5:00 ;| Z824%8 Biva, alejandro Ezecuiel

04/01,/2012 11:52:00 | 31728
04012012 12:00:00 7] 5555
04,/01/201z 1z2:00:00 1| 4444
04/01,/2012 12:02:00 11 31728
047012012 12:02:00 1] 8348
04/01,/2012 12:02:00 11 Z8348
04012012 12:02:00 1] 4444

|

|

|

|

|

|

| Toledo, Alejandra
|
|
|
|
|
|

04,/01/201z 12:0Z2:00 1| EEEE | Zilwa, Maximiliano

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Silva, Maximiliano
Heri, Karina

Toledo, Alejandra

Biva, alejandro Ezecuiel
Biva, alejandro Ezecuiel

Meri, FEarina

04/01,/2012 12:03:00 11 Z8348
047012012 12:03:00 7] 317&8
04,/01/201z 1z:0E:00 1] 217E8
047012012 12:18:00 1] 317E8
04,/01/201Z 12:Z4:00 1] 217E8
04/01,/2012 12:25:00 11 31728
047012012 12:25:00 1] £8348
04,/01,/201z 1z:ZE5:00 1| 2333
04/01,/2012 12:Z6:00 1] Z8348
04,/01/2012 12:Z€:00 1] Z8248
04/01/2012 12:26:00 11 3333
047012012 12:26:00 1] 28348
04,/01/201z 1z2:Z€:00 1] 217E8

Biva, alejandro Ezecuiel

Toledo, Alejandra
Toledo, Alejandra
Toledo, Alejandra

Toledo, Alejandra

Toledo, Alejandra

Toledo, Alejandra

Biva, alejandro Ezecuiel
Mendoza . Graciela
Biva, alejandro Ezecquiel
DPiva, alejandro Ezecuiel
Mendoza . Graciela

Biva, alejandro Ezecuiel

Toledo, Alejandra

Finalmente, para tener una vision anterior y poder desplazar la barra lateral sin inconvenientes, se debera destildar la
opcién "Actualizando datos". De esa manera el sistema no actualiza constantemente los ultimos eventos. Cuando se abra
nuevamente esta pantalla aparecera tildada esta opcién por defecto.

5.9 Buscar personas

El Ocean permite que se ubique el Ultimo acceso de una persona o visita, para poder localizarlas en caso de necesidad.

Con el botén "Seleccionar una persona” , se puede completar la informacién de quien se busca, (puede informarse el
apellido, codigo, empresa, sector, tarea 6 credencial) y presionando el boton Aceptar, se presentara la informacion del
ultimo acceso registrado por la misma.

Lo mismo puede hacerse seleccionando a la persona de la lista desplegable, que permite realizar una bdsqueda
incremental, a medida que se tipea la informacion.
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5.10

(+ Personal
I}
(" Visitante
Codigo Evento | Credencial | Fecha Evento | Puerta | Descripcion | A]
3200 288458957 0400152012 12:26:00 p. 4P Entrada 4to pizo Entrada
3200 288458957 0400152012 12:26:00 p. 4P Entrada 4to pizo Entrada
3200 288458957 0400152012 12:26:00 p. 4P Entrada 4to pizo Entrada
3200 288458957 0400172012 12:25:00 p. 4P Salida 40 pizo Salida
3200 288458957 040172012 12:03:00 p. 4P Salida 40 pizo Salida
3200 288458957 040172012 12:02:00 p. 4P Salida 40 pizo Salida
3200 28848957 | 04015201 2 12:02:00 p. 4P Zalida 4ta pizo Salida )
3200 288458957 0400172012 11:59:00 a. 4P Salida 40 pizo Salida 1
F200 28545957 040172012 11;529:00 &, 4P Zalida Ho pizo Salida
3200 288458957 040152012 11:57.00 a. 4P Entrada 4to pizo Entrada
3200 288458957 0400152012 11:56:00 a. 4P Entrada 4to pizo Entrada
3200 283458957 040172012 11:51:00 a. 4P Salida 40 pizo Salida
w

Atencion de alarmas

Cuando se dispara una alarma, en base a los parametros especificados en el archivo de definicion de alarmas, si se ha
especificado que la misma debe ser atendida por el operador, se dara inicio a una ventana de respuesta que debera ser
llenada por el usuario a cargo.

Puede ocurrir que una vez respondida una alarma, se inicie automaticamente un nuevo dialogo, dado que todas las
alarmas pendientes de respuesta se guardan hasta que algun operador las reciba y acepte.

Esta ventana no posee la barra de herramientas habitual, dado que las Unicas opciones para el operador son las que se
indican:

Aceptar: da entrada a los datos necesarios para ingresar la recepcion.
Suspender: suspende la recepcion de esta notificacion (en este caso, las misma se volvera a emitir dentro de 15 minutos)
Cancelar: suspende la recepcion de todas las alarmas hasta dentro de 15 minutos.
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6.2

Server de comunicaciones Ocean
Que es el OceanServer

En toda instalacion del Ocean debe existir una PC dedicada a las comunicaciones entre el sistema y la red de
controladores: Esta PC se denomina Server del Ocean, y el programa que se ejecuta se denomina OceanServer.

Que es exactamente el OceanServer?

El sistema Ocean administra y controla los accesos que se producen (o se deniegan) en un conjunto de controladores,
distribuidos por las instalaciones de la empresa.

Los distintos controladores se encuentran instalados en las cercanias de cada puerta bajo control, y se vinculan con las
computadoras de la empresa utilizando los recursos de la red existente.

Cuando desde una terminal cualquiera del Ocean se modifica algun dato de accesos (se agrega una persona, o se
cambia una credencial, o se agrega un grupo de accesos), esa informacion debe ser transmitida a todos los controladores
involucrados en esa nueva definicion.

El encargado de realizar la comunicacién hacia los controladores es el OceanServer.

A la vez, el OceanServer recibe las novedades de los accesos de cada controlador, y las hace accesibles desde
cualquiera de las terminales.

El OceanServer debe estar siempre en funcionamiento, y para ello se dedica una PC especial, la que no debera apagarse
nunca (salvo para mantenimiento).

Uso del OceanServer
Login

Control de equipos
Mensajes

Log de errores

Uso del OceanServer

Al ingresar al programa OceanServer, se presenta una pantalla con una barra de herramientas en la zona superior.

£ Ocean Server

Partalla de cortral 7 Ayuds O Acercade..

Presionando el primer control de la barra (Pantalla de control) se visualiza la ventana de trabajo del OceanServer, lo que
nos permite visualizar los eventos a medida que se producen y, eventualmente, operar sobre los equipos en forma
directa.

Los 2 botones siguientes (Ayuda y Acerca de...) permiten acceder a la ayuda contextual del OceanServer, y a la pantalla
de version y licencia de uso del sistema.

Finalmente, el dltimo control, (Salir del OceanServer), finaliza el proceso.
@ Salir de Ocean/Server

Al presionar el botdn 'Pantalla de control' aparece una ventana con 3 'pestafas':

Login

Control de equipos
Mensajes

Log de errores
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6.3
6.3.1

i Control de equipos ;| Menzajes | Log de errores

Para activar una ventana, se hace click con el mouse sobre la pestafia que le corresponde.

La pestafia Control de equipos permite interactuar en forma directa sobre los controladores.

La pestafia de Mensajes pemite ver los eventos a medida que se producen en los controladores configurados en el
Ocean Cliente.

La informacion se actualiza en forma permanente, indicando la credencial, la fecha y la hora, y la identificacion del equipo
en el que se produjo el acceso.

En la zona inferior de esta ventana, se encuentra un indicador de actividad del Server, cuyo avance corresponde a las
comunicaciones entre el Server y los controladores vinculados al mismo.

En la pestafia Log de errores el usuario del OceanServer podra obtener informacion sobre los problemas de
comunicaciones o de actividad de los controladores o de la red.

Funciones de control

Proceso de Login

Lo primero que debe hacerse para poder acceder a la solapa de Control de Equipos es identificarse.

Ocean - Login - Sage Mesa de Ayuda |E|

Sage
@eean/Elent

Usuario: iﬂadmin

Clave: i""*"ﬂ

o Aceptar | X Cancelar |

El proceso de identificacion del usuario (llamado usualmente Login) consiste en ingresar un usuario (que debe estar
previamente definido) y a continuacién una contrasefa.

El sistema se entrega inicialmente configurado con 2 usuarios basicos:
e Usuario Admin con contrasefia Admin. Este usuario tiene acceso a todas las opciones del sistema.
Se recomienda reemplazar su contrasefia ni bien se comience a utilizar el sistema.
¢ Usuario User con contrasefia User. Es un usuario con acceso a las opciones habituales de trabajo.
De acuerdo al perfil definido para cada usuario, el mismo solo podra ver en los diferentes menutes del sistema aquellas
funciones que le fueron asignadas.
Si el nombre de usuario y/o la contrasefia no son validos, no se podra acceder al sistema.
Para mas informacion sobre el manejo de usuarios, ver Manejo de usuarios en el manual de Ocean.

Una vez que Ud. ingres6 un nombre de usuario valido y su clave, puede presionar el boton Aceptar para ingresar a la

ventana de Control de Equipos.
En caso de no realizar el login correctamente, OceanServer le presentara el siguiente mensaje de error:
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Ocean - Server de archivos y comunicaciones |§ |

Mo kiene acceso a esta solapa, consulte con el adminiskrador,

6.3.2 Control de equipos

Al presionar la pestafia 'Control de equipos' del OceanServer se presenta la siguiente ventana

ean - Server de comunicaciones

{ Control de equipo jes | Log de emores |

Equipo _|Lectora|Descripcion lip [Procesar_|active [Modo [Status | [ Credencial
10 entrada 5to 10110.110.80 v [ AE Nio
11 |salids Blo 110110.110.80 2 F s |
20 enirada Bto 10110.110.81 v F 4

I I I I | User:
21 | salids Blo 11011011081 v 74| et
3n |Entrada 7ma 10110.110.82 r I « Habilita| X Deshab|
3 Salida 7mo 1011011082 r E s ) |
40 Entrada Svo 10110.110.83 r i
41 Salida Bvo 10110110.83 r i
50 Entrada 9no 10110.110.84 v ¥
51 Salida Sno 11011011084 2 2 5
60 Entrada Gerencia 10110.110.85 I ol o
51 5alda Gerencia 11011011085 v = R Habilitacion total
70 |Entrada Garage 11011011086 v ¥ ES. Deshabilit. total
71 Salida Garage 10110.110.86 Jw |
Puesta en hora
E Hegenela acCcesos
z
%/ >
Menzajes

El usuario podra visualizar la informacién de las puertas controladas por el sistema, en la tabla de la izquierda. En ella se
identifican los controladores, y sus puertas asociadas, asi como la identificacion (IP) que les corresponde dentro de la
red.

La zona de la derecha, contiene un conjunto de controles que permiten transmitir informacion a los controladores.

La zona inferior, (Mensajes) contendra una indicacion del avance de las diferentes instrucciones emitidas por el Server a
los controladores, asi como de la respuesta obtenida a cada peticion.

Las funciones habilitadas desde la ventana de control son:

Seleccionar las puertas a procesar
Habilitar y deshabilitar credenciales/usuarios
Habilitacion total
Deshabilit. total
Puesta en hora

Regenera accesos
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6.3.3 Seleccion de puertas

En la pantalla del OceanServer se encuentra una lista de los controladores conectados al sistema.

Equipo |Lectma |Dest:lipt:i6n |IP |Pmcesar |Aclivn |H|:|d|:| |Status 7

1.0 entrada Sto 10.110.110.80 ~ F |4

11 zalida Bto 1011011080 ™ = 4

20 entrada Bto 10.110.110.81 v rd 4

21 zalida Bto 1011011081 v v 4

30 Entrada 7o 10.110.110.82 i I~

I Salida Vo 1011011082 E =

4.0 Entrada Bvo 10.110.110.83 | ! ™

41 Salida Bwo 1011011083 B =

5.0 Entrada Sno 1011011084 v ¥

51 Salida 9no 1011011084 v [

G0 Entrada Gerencia 10110.110.85 v [

61 Salida Gerencia 1011011085 v ¥

7 Entrada Garage 1011011086 v [+

7i1 Salida Garage 10.110.110.86 v [

»

b >

En la tabla se indican los nimeros internos de los controladores (Columna 'Equipo'), y sus lectoras asociadas.

En la columna 'Descripcion’ se muestra el nombre asignado a cada puerta controlada, y es la que sera de utilidad al
momento de habilitar o deshabilitar personas en cada puerta.

En la columna 'IP' se muestra la direccién asociada a cada controlador en la red de equipos. Esta informacion técnica
puede ser Util para diagnosticos.

La columna 'Procesar' permite seleccionar el o los equipos sobre los que se realizan las operaciones desde el Server. Ser
pueden tildar/destildar todos los equipos haciendo click en el titulo de la columna.

La columna 'Activo’ nos informa si el equipo esta activo en la configuracion del Ocean Cliente. Si el equipo no se
encuentra con el tilde en este campo, no se va a comunicar, independientemente de si esta o no el tilde en el campo

"Procesar".

La columna 'Status', nos proporcionara (segun la version) informacion sobre la comunicacién de estos equipos con

Ocean.

Solo se realizaran comunicaciones a los equipos que estén con la marca de '‘Procesar' tildada.

Otras opciones de la ventana de control:

Habilitar y deshabilitar credenciales/usuarios

Habilitacion total
Deshabilit. total
Puesta en hora

Regenera accesos
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6.3.4

6.3.5

6.3.6

Habilitar credenciales

Desde el OceanServer se pueden habilitar o deshabilitar credenciales.
Para ello se utilizan los controles ubicados a la derecha, en la ventana de Control de equipos:

Credencial
FC Mro

| |
User:

v Hahilita| 4 Deshah|

Habilitar o Deshabilitar una credencial:

Se debera Ingresar el Facility Code (campo FC) y el numero de credencial en el casillero 'Nro', luego presionando el botén
'Habilita' (o 'Deshab’), se transmitira la habilitacion (o deshabilitacion) de esa credencial a los controladores con 'Procesar'
tildado. También se puede habilitar/deshabilitar (segun la version del controlador), con el Nro de usuario ingresandolo en
el campo 'User'.

Otras funciones de la ventana de control son:
Seleccionar las puertas a procesar
Habilitacion total
Deshabilit. total
Puesta en hora

Regenera accesos

Habilitacion total

Habilitar en forma total:

Llamamos habilitacion total, al estado en que cualquier credencial de la empresa tiene acceso.

Para habilitar totalmente, se presiona el boton correspondiente, también en este caso, el comando solo se ejecuta sobre
el conjunto de controladores con 'Procesar' tildado.

a/ Habilitacion total

Cuando se lleva a cabo cualquiera de estos procedimientos, en la zona inferior de la pantalla (Mensajes), se vera el
avance de la transmision, asi como cualquier mensaje de error ocasionado durante la misma.

Otras funciones de la ventana de control son:
Seleccionar las puertas a procesar
Habilitar y deshabilitar credenciales/usuarios
Deshabilit. total
Puesta en hora

Regenera accesos

Deshabilitacion total

Deshabilitar en forma total:

Llamamos deshabilitacion total, al estado en que cualquier credencial de la empresa NO tiene acceso.

Para deshabilitar totalmente, se presiona el boton correspondiente, también en este caso, el comando solo se ejecuta
sobre el conjunto de controladores con 'Procesar' tildado.
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& Deshabilit. total

Cuando se lleva a cabo cualquiera de estos procedimientos, en la zona inferior de la pantalla (Mensajes), se vera el
avance de la transmision, asi como cualquier mensaje de error ocasionado durante la misma.

Otras funciones de la ventana de control son:
Seleccionar las puertas a procesar
Habilitar y deshabilitar credenciales/usuarios
Puesta en hora

Regenera accesos

6.3.7 Puesta en hora

Mediante el botén

Pueszta en hora

el OceanServer permite sincronizar la hora de los equipos seleccionados con la hora de la PC.

Todos los controladores poseen su propio reloj interno, de manera que mantienen la fecha y la hora en forma auténoma.
No obstante, en un sistema de control de accesos es muy importante la sincronizacion entre todos los equipos (y entre
estos y las terminales también).

Para mantener sincronizados los controladores, se utiliza como referencia la hora del Server Ocean, y se transmite en
forma simultanea a todos los equipos.
Para ello basta con presionar el boton 'Puesta en Hora' de esta ventana.

El comando se ejecutara sobre los equipos indicados mediante el tilde en la columna Procesar.

Otras funciones de la ventana de control son:
Seleccionar las puertas a procesar
Habilitar y deshabilitar credenciales/usuarios
Deshabilit. total

Regenera accesos
Regenerar las tablas de acceso

6.3.8 Regenera accesos

Una funcién adicional (que debe procesarse solo bajo supervision de personal de Sage), es la retransmision de las tablas
de acceso de los controladores.

[| R EegQenera accesos

Mediante esta opcidn, se revisan las asignaciones de acceso de todas las credenciales cargadas en el sistema, y se
transmiten al/los controladores tildados con la marca de 'Procesar'. Recuerde que independientemente de 'Procesar’,
debera estar 'Activo’.

Si lo que se desea es una regeneracion completa de las tablas de acceso, debe realizarse la siguiente secuencia:
1) Tildar los equipos que se desean procesar (destildar el resto)
2) Presionar el botén Deshabilitacién total (para que en esos equipos se eliminen todas las habilitaciones)
3) Presionar el boton Regenera accesos (para retransmitir las credenciales correctas)

Nota: Durante el tiempo en que se lleva a cabo esta operacion, los equipos en proceso estaran deshabilitados, de
modo que se recomienda llevar a cabo esta tarea en momentos de inactividad, o previo aviso al personal.
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6.4
6.4.1

6.4.2

Funciones de visualizacion

Mensajes

En la pestafia "Mensajes" se iran viendo todas las acciones que se llevan a cabo por parte del server, esto
incluye accesos otorgados, mensajes de habilitaciones y deshabilitaciones, etc.

Si se producen errores de comunicacion, los mismos se visualizan en esta ventana, y tambien en la ventana
especifica de Log de errores.

Pedidos pendientes Comunicaciones pendientes 7

Log de errores
En esta ventana se iran acumulando los errores de comunicaciones.

Cuando un equipo da reiterados errores de comunicaciones, el mismo se deshabilita automaticamente para
no degradar la performance del sistema.

Debera consultarse con el servicio técnico de Sage para determinar las causas y realizar las correciones
necesarias.
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Ocean, - Server de comunicaciones

Control de equip ] ]

Impresién y consultas
Generalidades de impresion

Todos los procesos de impresion del Ocean poseen una interfaz comun de didlogo con el usuario.

Excepto en casos muy elementales, donde no existen parametros definibles para la impresion, se presentara una ventana

similar a la siguiente:
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[LEpole de visilas

Fechas de la visita Emitir los datos
v Perzonas v “ehiculoz Dt
{* Visitante
Fecha inicial [03/01/2012 - | Hora inicial (00:00 * e
" Visitado
Fecha final |04/0172012 - | Horafinal |23:59 i Fecha
" Destino
Rangos de la emision " Empresa
Solo 2e procesaran en el listado los datos incluidos en los i Sector

siguientes rangos

Apellido del visitante | Visitas a | Destino Empre: 4 | » || -Imprimir en

(* Pantalla
Limitar datos de Empresa
" Impresora
{+ Todos {~ Archivo

(" Solo el rango entre
v

x Canrcelar

Cada conjunto de parametros se encuentra definido en una zona demarcada de la ventana (marco), de modo de hacer
mas sencilla su interpretacion.
En el caso de la figura, el primer marco, permite acotar las fechas a ser incluidas en el reporte.

El marco siguiente (emitir los datos ordenados por), permite seleccionar entre las distintas formas de ordenar el listado.
Puede seleccionarse una unica opcion de las posibles, que determinara el orden del reporte.

En algunos casos, al solicitar el reporte ordenado por distintos criterios, se modifica la estructura del informe (en este
caso, si se recorren las visitas por visitante, aparecera un encabezamiento con los datos del visitante, seguido de la lista
de sus visitas. En cambio si se solicita el reporte ordenado por fecha, se emitira sin encabezados intermedios.

El tercer marco (rangos de la emision) cuenta con varias pestafias, de modo que en cada una de ellas se puede indicar
un rango. El listado solo emitira los registros que satisfagan todas las restricciones ingresadas. Por defecto en esta zona
se asume la opcion "Todos" , lo que indica que se emiten todos los datos existentes para las fechas del primer marco.

El ultimo marco permite definir el destino de la impresion: Las opciones Pantalla e Impresora definen si el resultado se
envia directo a la impresora o bien se realiza una previsualizacion. Si se opta por la ultima opcién (Archivo), el resultado
del reporte se podra almacenar en un archivo, previa seleccion del formato entre las siguientes alternativas:

e Texto separado por comas (CSV), es el formato mas generico de exportacion, Util para su posterior importaciéon por
cualquier aplicacion.

o Excel (XLS), genera una planilla en formato Excel, con una columna por cada dato del listado.

¢ RTF, (Rich text format), genera un archivo con el disefio completo del listado, accesible desde cualquier procesador de
textos.

e PDF genera un archivo que se puede leer desde el Acrobat Reader(r).

e HTML, formato para publicar en WEB o abrir mediante navegadores.

El usuario sera interrogado, antes de generarse el archivo, acerca del nombre y la carpeta o unidad de disco donde se
desea realizar la grabacion.

Finalmente, esta ventana posee 2 botones: Aceptar, para proceder a la emision o previsualizacién y Cancelar para
retornar a la ventana anterior.

Una vez aceptada la impresion, el sistema presentara la pantalla de seleccion de impresoras, desde la cual se pueden
ajustar parametros adicionales (intervalo a imprimir, nimero de copias, etc.)

En caso de existir mas de una impresora configurada en la PC (o disponibles via red), se podra seleccionar la destinataria
de esta impresién. Por defecto se muestra la impresora predeterminada.

Adicionalmente, desde esta ultima ventana se accede a la pantalla de Propiedades de la impresora seleccionada, que

© 2001-2012 Sage SRL



61 Ocean - Sistema de control de accesos

sera particular para cada impresora, y que permite definir el tamafio del papel, la calidad de la impresion, etc.

7.2 Seleccioén de impresoras

Antes de realizar una impresion, el sistema accedera a una ventana estandar que permite seleccionar la impresora.

|mpreszora

Mormbre: 5l CTURACIOM Lesmark E Propiedades |
Tipc: WWRACTURACIOMN Lexmark E260dn

bicacian:

Intervalo de Paginas Copiaz

(+ Todas Mimero de copiaz: 1 _|:|

(" Pagina actual

© Paginas ¥ Intercalar
E zcriba nimeros de pagina y/o intervalos
zeparados par comas. Ejempla, 1.3.5-12

Imprimir | Elintervalo ﬂ

I —Imprimir a un Archivo

Tipo: | J
bicacidn: | J

Aceptar | Cancelar |

En el marco superior, aparecera la impresora predeterminada de la PC desde la que se opera el sistema, y presionando
sobre el botdn adyacente se podra seleccionar otra impresora de la lista desplegable.

Una vez definida la impresora, mediante el boton Propiedades (o Properties si el Windows es en inglés), se abrira una
pantalla adicional, con datos especificos de la impresion. Es la pantalla de propiedades de la impresora

Puede optarse, desde esta misma pantalla por emitir solo la hoja que se esta previsualizando (si es que hay alguna en
dicho estado), el listado completo, o bien un rango o una lista de paginas.

También puede indicarse el numero de copias a emitir. Y finalmente, se puede tildar la opcién "Imprimir a un archivo"
para generar en la ubicacién que se indique, el formato que se desee tal como lo describimos en el

destino de la impresién.

7.3 Propiedades de la impresora

Esta ventana es particular para cada impresora instalada en el sistema (o disponible desde la red).
Puede constar de varias pestafas, con posibilidad de definir muchos parametros.

© 2001-2012 Sage SRL



Impresion y consultas 62

& Propiedades de Documento de Lexmark E260dnen FACTURACION
Valores Web  Avuda

Presentacion pag | Fapel || Calidad impresidn || Otraz npcinneﬂ

Copias Orientacidén A

3 Ej " Vertical
Copias: ﬂ : - .
=OF! F ¢ Horizankal
v Clasificar copias ==Y Carta 216 » 274 mm

Copias: 1
Clasificar: Fotivada

| Empezar por la dltima pagina [ Girar 1807

Impresian a doble cara Impresian multip&dging (n en una) Calidad Normal
[Sélo modeloz duplex] impresion:
Tipo de papel:  Usar valor de la
impresora

Hojas por pagina:
" !_Isa_r valor de la m
Impresora s

" Upa cara

~ Doble cara borde
largo

~ Doble cara borde
carka

ARER R

tlas opciones de presentacidn de la pégina...|

[JEml.\RK I Aceptar l [ Cancelar ]

Usualmente pueden utilizarse los valores por defecto, que son los indicados por el fabricante de la impresora.

En el ejemplo de la figura, se encuentra activa la orientacién de la hoja, que puede alternarse entre vertical (portrait) y
horizontal (landscape).

Una vez indicados todos los parametros, la impresion actual se realiza con los valores indicados, pero la proxima emision
se hara nuevamente con los valores por defecto.

Los valores por defecto de la impresora se pueden modificar desde el panel de control de impresoras, pero es
recomendable que lo haga el administrador del sistema, pues puede afectar otros trabajos que se realicen en dicha
impresora.

7.4 Previsualizacion

En cualquier reporte puede habilitarse esta opcion, seleccionando el casillero "pantalla” antes de iniciar la impresién.
Al hacer esto, se accede a un médulo estandar del sistema, que permite ver, con distintos grados de aumento, cada
pagina del listado solicitado.
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7.5
7.5.1

B Vista Preliminar

& E A= 4 4 L | M
—~
Datos del personal SAGE S.R.L.
Ordenado por Hiimero
[12385555  Dtheguy, Gustavo Credencial Irternc: ]
Perfil de acceso  Empleados de administracion Fecha alta 28106201 Sup. por:
Ernpresa KTC-AR Sector
process asistencia con Perfil ertradas Acceso general del per Perfil salidas Acceso general del pe
|1.-.11B22.-11 Reszen, Aejandro Credencial Irterno:
Perfil de aceeso Acceso general del personal Fecha alta 281062011 Sup. por:
Empresa ETC-AR Sector
procesa asistencia con Perfil ertradas Acceso general del per Perfil salidas Acceso general del pe
[14188380 Hfonzo, Lusila Credencial 7523 Estado: Iriterno:
Perfil de acceso  Acceso general del personal Fecha alta 28002011 Sup. por: recibe visitas
Empresa SAGE Sector AOMIMISTRACION
procesa asistencia con Perfil ertradas Ertradas Asistencias  Perfil salidas Salidas Asistencias
Pe rroial s ibcontratado,
[144z5204 Caldern, Marcela Credencial Interno:
Perfil de acceso  Acceso general del personal Fecha alta 281002011 Sup. por:
Empresa KTC-AR Sector
procesa asistencia con Perfil ertradas Acceso general del per: Perfil salidas Acceso general del pe
[14593348 Land’, Gabriela Credencial Interno:
Perfil de acceso  Empleados de administracion Fecha alta 28106201 Sup. por:
Ernpresa KTC-AR Sector
process asistencia con Perfil ertradas Acceso general del per Perfil salidas Acceso general del pe
|1a183?931 Bertalila, Marcela Credencial Irterno:
Ferfil de acceso  Apceso general del personal Fecha alta Z8A0:2011 Sup. por:
Empresa Baires Dew Sector |
procesa asistencia con Perfil ertradas Acceso general del per: Perfil salidas Acceso general del pe ¥
Pagina 1

La vista preliminar tiene su propia barra de herramientas, mediante la cual se puede:

e Iniciar la impresién (icono de impresora).
Alternar entre 3 modos de zoom predeterminados.

Hojear hacia delante o atras, ir al inicio o al final del documento.
Indicar una pagina para su visualizacion.
Cerrar (salir de la visualizacion).

Listados y reportes del Ocean

Resumen

Modificar el grado de zoom manualmente (indicando el % requerido).

Dentro del menu del Ocean, se han agrupado los listados en 2 grupos, de acuerdo a la informacion que contienen:

Listados

Los listados de archivos del Ocean permiten imprimir, consultar o exportar cualquiera de los archivos ya descriptos en el

capitulo de Archivos base.
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7.5.2

Personal

Perfiles de acceso
Accesos asignados
Credenciales
Hararios

Visitantes

Arquitectura

Reportes

Los eventos y las alarmas que se producen en los controladores y sus dispositivos, asi como los que reflejan la actividad
de los usuarios del sistema Ocean, se almacenan en las bases de datos que denominamos de movimientos.

Estas bases pueden ser consultadas en formatos diversos, con posibilidad de ingresar un conjunto de parametros de
seleccion y de ordenamiento, como se vié en generalidades de impresion.

Esto permite al usuario la generacion de informes de acuerdo a sus necesidades.

Reportes

Eventos

Visitas

Credenciales asignadas
Presentes v ausentes
Haras permanencia
Comedor

Listado de personal

Este listado permite la impresién de los datos del personal de la empresa.

Tidando o destildando un conjunto de casillas, se pueden imprimir todos los detalles de cada persona (incluidos los
comentarios), o bien un resimen con los datos basicos.

Mediante un conjunto de solapas, en la parte inferior de la ventana, se pueden restringir los rangos de Credenciales, Perfil
de acceso, Empresa, Sector y Tarea a imprimir.
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IReprene de persenal

Parametros de la emision Emitir los datos
ordenados por

|v Imprimir informacion sobre agrupadores + Caodigo
" Mombre
[v Imprimir comentarios
(" Credencial
(" Perfil acceso
(" Empresa
Rangos de la emision [ Sector
Solo =e proceszaran en el listado los datos incluidos en los {” Tarea
siguientes rangos
Imprimir en
Credenciales | Perfil de acceso Empresa ISEctm 11 P
{+ Pantalla
Limitar datos de Empresa
(" Impresora
(* Todos ™ Archivo

(" Solo el rango entre |

- { Acept ]
ceptar i
- | ...........................................

v |

x Cancelar

Como en los demas reportes, puede indicarse el orden en el que se emitira el informe, mediante los selectores de la parte
superior.

Emitir los datos
ordenados por

i* Codigo
Hombre
Credencial
Perfil acceso
Empresa

Sector

3 0y Oy Ty Ty )

Tarea
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7.5.3 Listado de perfiles de acceso

Este listado emite los perfiles de acceso definidos en el Ocean.

INgpreie de peniles de cecese

Parametros de la emision

Imprimir composicion v

Imprimir en

(+ Pantalla

(" Impresora

(" Archivo

X Cancelar

Pueden emitirse con el detalle de las puertas o grupos de puertas que los componen, tildando la opcién "Imprimir
composicion" o simplemente el resumen de los perfiles y sus descripciones.

7.5.4 Listado de accesos asignados

Para poder analizar que personas poseen habilitacion para acceder a cada puerta, se puede realizar una consulta desde
este proceso.

En la ventana de seleccion, se puede ingresar los cédigos de las puertas a las que se quiere verificar el acceso.
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[REprelie de qeeesos celoncdes
Emitir personas con acceso a: Emitir los datos
= denad
Puerta |Descripciun - or E"? _‘:3 el
(* Codigo
| *| GP Ertrada ﬂ Puerta: Bto piso Entrada
" Mombre
(" Credencial
3 (" Perfil acceso
" Empresa
(" Sector
(" Tarea
Rangos de la emision Imprimir en
Solo ze procesardn en el listado loz datos incluidos en los + Pantalla

ziguientes rangos
(" Impresora

Codigos | Hombres | Credenciales Empresa ISE 1 | s " Archivo

Limitar datos de Empresa

(* Todos

" Solo el rango entre | ﬂ

q’ Aceptar
v | -

X Cancelar

Adicionalmente, se cargan los parametros de seleccién de personas, tal como en el Listado de personal.

El reporte imprimira solamente las personas que posean acceso a ALGUNA de las puertas pedidas.
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7.5.5 Listado de credenciales

El archivo de credenciales consiste de las credenciales asociadas al personal de la empresa, mas las preingresadas para
la atencién de visitas.

Repurte de credenciales W
[Renelie de clredenciales
Emitir los siguientez nimeros de credencial Imprimir en
+ Todos * Pantalla

(" Solo el rango entre (" Impresora
wel " Archivo

Caracteristicas
Tipo Todas - Estado Todas - |

Perfil de acceso

(* Cualquier perfil

(" Solo el perfil ﬂ

" Aceptar X Cancelar |

Este listado permite imprimir la informacion del estado de cada credencial, su tipo y el perfil de acceso que tiene asignado
cada una, asi como las fechas de vigencia.

7.5.6 Listado de horarios

En este listado se imprimen todos los horarios definidos, con sus datos de codificacion, y la definicién de las horas de
vigencia para cada dia de la semana, y los feriados.

Gl:ean ]

[SGpelle de hwoelalios

Imprimir en

{+ Pantalla

(" Impresora
" Archivo

x Cancelar
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7.5.7

7.5.8

Listado de definicion de alarmas

Mediante este listado se pueden emitir todos los datos de definicion de las alarmas del sistema, los de las condiciones del

disparo, visualizacion y confirmacion.

En el mismo listado se imprimen los mensajes y las instrucciones asociados a cada alarma.

Imprimir en
{* Pantalla
(" Impresora
(" Archivo

[Repole de delinieion de alalies

x Cancelar

Listado de visitantes

A medida que se procesan visitas, el Ocean va almacenando los datos basicos de cada visitante (Personas o Vehiculos)
en una base especial, para facilitar el archivo de la historia de cada uno.

(Ocean T ———

[RERQIE e Visilanles
Rangos de la emision

v Personas [+ Vehiculos

siguiertes rangos

Limitar datos de Sector
(* Todos

Solo s procesaran en el listado oz datos incluidos en los

Documento | Apellido | Empresa Sﬂﬂtﬂfl

(" Solo el rango entre |

v |

=
=

T h

Emitir los datos
ordenados por

{* Documento
" Apellido

" Empresa
(" Sector
Imprimir en

(* Pantalla
(" Impresora

" Archivo

x Carcelar |

En este listado se puede obtener un resumen de los visitantes, ordenado por nimero de Documento, Apellido, Empresa 6
Sector. Ademas, se puede limitar el listado segun el criterio aplicado, Documento, Apellido, Empresa 6 Sector.
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7.5.9 Listado de feriados

Este listado emite la totalidad de los dias definidos como feriados en el Ocean.

[REpelle de lFelicdos

Imprimir en

{+ Pantalla

(" Impresora
" Archive x Cancelar

7.5.10 Listado de motivos de licencia

Este listado permite emitir el conjunto de cédigos ingresados para su uso en la justificacién de licencias del personal.

U'l:lzan 1
[REpole de metves de liceneic

Imprimir en

(+ Pantalla J Acent
ceptar

" Impresora

© Archivo X Cancelar

7.5.11 Listado de cédigos de agrupacion

Los cadigos generales asociados a los campos de agrupacion de persona, visitas y puertas surgen de un conjunto de
tablas, cada una de las cuales puede ser impresa desde este proceso.
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7.5.12 Listado de arquitectura

7.5.13

[Repele de alguiteeula

Parametros de la emision

Imprimir detalles de puertas |

Imprimir en

{* Pantalla

{" Impresora

{ " Archivo

x Cancelar

Reporte de eventos

El reporte de eventos es el reporte central del Ocean.

La arquitectura del Ocean esta determinada por la configuracion asignada a los controladores y sus lectoras.
Este listado emite la informacién completa de controladores y sus puertas, o bien solo la de los controladores.

Utilizando sus multiples criterios de seleccion y ordenamiento, se puede obtener informacion detallada de los diversos

eventos sucedidos.

Se pueden emitir ordenados por el Cédigo de persona 6 visita, Nombre, Credencial, Fecha, Puerta, Empresa, Sector 6

Tarea.
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[REPOIE dE evelles

E mitir log eventos commezpondientes a: Emitir los datos
ordenados por

* Personas * Visitantes (+ Codigo pers.jvis
" DOtros Eventos " Todos los eventos " Hombre

(" Credencial
Fechas de la emision (" Fecha

(" Puerta
Fecha inicial |[1142722011 | Horainicial |00:00 " Empresa

" Sector

Fecha final 100010201 2 +| Hora final 23:39 (" Tarea

Tomar datos del
personal de=sde:

. ) R (* Historico
Zolo ze procesaran en el liztado oz datos incluidoz en los
ziguiertes rangos (" Datos actuales

Cadigos ll‘lumhres ] Credencial ] Puertas ] Event 4 | ¥ | ITﬂprl:'mr::;lzln
*+ Pantalla

Rangos de la emision

Emitir loz siguientes codigos de personal: & e
(¥
O Tferele (" Archivo
{" Solo el rango entre bl —_— =
J Aceptar i
y el l
x Cancelar

7.5.14 Reporte de visitas

Este reporte emite la informacion de las visitas (Personas o Vehiculos) registradas en el Ocean.

Las visitas, con los datos de fecha, destinatarios y motivos se pueden emitir ordenadas por visitante, visitado, fecha y
hora de la visita, destino y cada uno de los selectores asociados a los visitantes.

En caso de solicitarse el reporte por alguno de los selectores, se emitiran todas las visitas de un mismo clasificador en
forma correlativa.
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v Personaz

(+ Todos

[Repolle de visilas
Fechas de la visita
v “ehiculos

Fecha inicial 030152012 - |
Fecha final 0410172012 - |

Rangos de la emision

Limitar datos de Empresa

Hora inicial |00:00
Hora final |23:99

Solo 2e procesaran en el listado los datos incluidos en los
siguientes rangos

Apellido del visitante | Visitas a | Destino Empre: 4 | »

(" Solo el rango entre
v

Emitir los datos
ordenados por

{* Visitante
(" Visitado
(" Fecha
(" Destino
" Empresa
(" Sector

Imprimir en
{(* Pantalla
" Impresora
" Archivo

x Canrcelar

7.5.15 Reporte de credenciales asignadas

Este reporte emite la informacion de todo el movimiento de credenciales registradas en el Ocean (otorgadas, visitas,

provisorias, bajas, etc).

Estos movimientos, con los datos de fecha, se pueden emitir ordenados por cédigo, nombre, empresa, sector, tarea.

También permite seleccionar rangos para estos ordenamientos, y que la busqueda resulte mas acotada.
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Fechas de la emision Emitir los datos
ordenados por
Fecha inicial |I:I1 012012 ﬂ (* Codigo
" Hombre
Fechafinal  31/01/2012 | © Empresa
(" Sector
Rangos de la emision [ Tarea
Zolo 2e procesaran en el listado los datos incluidos en los
siguientes rangos Imprimir en
Codigos ll'-lumhres ] Empresa ] Sector ] Tarea ] {+ Pantalla
Etnitir loz siguientes codigos de personal; " Impresora
(» Todos (" Archivo

I:,—\_ - H
Solo el rango entre o Aceptar
y el hd

x Cancelar

7.5.16 Reporte de presentes ausentes

Este reporte emite la informacion del personal Presente/Ausente. Con los datos de fecha, se pueden emitir los mismos
ordenados por codigo, nombre, empresa, sector, tarea.

Se debera tildar el parametro a reportar pudiendo ser: Presentes, Ausentes, Ver sabados, Ver domingos. Se permite
seleccionar mas de uno.

También permite seleccionar rangos para estos ordenamientos, y que la busqueda resulte mas acotada.
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ﬂcea ]

[REpele de presehe
Parametros de la emision

Fechas de la emision

Fecha inicial |EIEIJ'EI1 2012 -
|1 040 7201 2 -

Fecha final

Rangos de la emision

(+ Todos

(" Solo el rango entre
v el

i

[GusElLe

Presentes u
Ausentes v
Ver sabados |

-

Ver domingos

Solo 2e procesaran en el listado los datos incluidos en los
siguientes rangos

Cadigos ll‘-lumhres ] Credenciales ] Empresa ] Sei |}

Emitir loz siguientes codigos de personal;

2

Emitir los datos
ordenados por

{* Codigo
{”" NHombre

(" Credencial

" Empresa
(" Sector
(" Tarea

Imprimir en
{(* Pantalla
(" Impresora

" Archivo

Aceptar

x Cancelar

7.5.17 Reporte de horas de permanencia

Este reporte solo es posible si esta tildada la opcion "generar registros para asistencia" como se explica en Personas-

datos adicionales.

Emite la informacion de las horas trabajadas en el rango de fecha seleccionado, ordenados por cédigo, nombre, empresa,

sector, tarea.

También permite seleccionar rangos para estos ordenamientos, y que la busqueda resulte mas acotada.
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e X)

[Repelte de horas wabajooas
Parametros de la emision Emitir los datos
o aC ordenados por
Fechas de la emision .
Tipo de informe (= Codigo
Fecha inicial |02001 72012 vl ~ Homb
 Detallado emare
Fecha final 10001 2012 |
echatina hd " Resumido " Empresa
Solo extremos | ([ Sector
(" Tarea

Rangos de la emision

9 ) . ) Imprimir en
Zalo ze procesaran en el listado oz datos incluidos en los P

siguientes rangos (* Pantalla

- I:’"' I
Hombres | Codigos ] Empresa] Sector Tarea l mpresora

" Archivo
Limitar datos de Tarea

(" Interfaz
(*+ Todos
{ " Solo el rango entre | j

| ﬂ o Aceptar

¥

x Cancelar

7.5.18 Reporte de Comedor

Este reporte solo es posible si se cuenta con un controlador destinado al comedor con su correspondiente version.
Emite los consumos realizados por el personal o visita, segun el rango de fecha seleccionado permitiendo ordenar los
datos por fecha o sector.

También permite seleccionar rangos para estos ordenamientos, y que la busqueda resulte mas acotada.

© 2001-2012 Sage SRL



77 Ocean - Sistema de control de accesos

[SEPOIE GG censues

E mitir log consumos comespondientes a: Ordenar por
- (* Fecha
[v Perzonal [v Wigitas
(" Sector
Fechas de la emision Imprimir en

+ Pantall
Fechainicial 10012012  ~| Hora inicial |00:00 SRS

(" Impresora

Fecha final 1000172012 «| Horafinal 2559 " Archivo

Rangos de la emision

Solo 2 procesaran en el listado oz datos incluidoz en los
siguientes rangos

Cadigos ll‘lumhres ] Credencial ] Sector ]

Emitir loz siguientes codigos de personal;
(* Todos

{" Solo el rango entre —_— =
I— J Aceptar i
y el

x Cancelar

7.5.19 Reporte de alarmas

En este reporte se pueden emitir las alarmas ocurridas en el Ocean, ordenados por tipo de alarma, por su fecha, por
numero de credencial o por puerta de origen de la alarma.

En el caso de numero de credencial, sélo se emitiran en ese caso las alarmas asociadas al registro de las mismas,
obviandose las de otro origen (fallas de comunicacion, puertas forzadas, etc.)

En este reporte se informan ademas, las confirmaciones de las alarmas realizadas por los operadores del Ocean, sus
fechas y desde que estacion de trabajo se llevaron a cabo.
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e X

[x¢polle de aclalies

Fechas de la alarma Emitir los datos
ordenados por

Fecha inicial  |02001/2012 « | Horainicial |00:00 (+ Alarma
Fecha final 1000172012 + | Horafinal 23489 (~ Fecha

(" Credencial
Rangos de la emision

Solo se procesaran en el listado los datos incluidos en los ‘" Puerta
siguiertes rangos
P Imprimir en
Codigo de la Alarma ] Credencial | Puerta | -
(= Pantalla
Emitir 10z datos de las siguientes alarmas: " Impresora
(* Todos los codigos (" Archivo

" Solo codigos entre |
v |

x Caricelar

7.5.20 Reporte de licencias

Mediante este reporte se puede acceder al resumen de las licencias previstas o ya gozadas.
Se puede emitir ordenado por fecha o por motivo de licencia, ademas de los diversos criterios de clasificacion del
personal.
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Isepene ae liceneias

Fechas de la emision Emitir los datos
ordenados por

{+ Cadigo

Fecha inicial 11 M 22011 - | ~ Nombre
Fecha final 10001 £201 2 vl (" Fecha inicio

Imprimir licencias que empiezan en este rango de fechas

{ " Motivo
Rangos de la emisidn (" Empresa
. ) . ) i
Solo =2 procesaran en el listado los datos incluidos en los SRR
siguientes rangos (" Tarea

Codigos | Hombres | Motivos Empresa ISEn’tnr L Imprimir en

{+ Pantalla
Limitar datos de Empresa W [TETo

(* Todos i~ Archivo
(" Solo el rango entre | j e E
o Aceptar

v | =l
X Cancelar
Herramientas

Herramientas del Ocean

El sistema Ocean contiene un conjunto basico de utilitarios para mantenimiento y resguardo de su informacion.

Ademas, en el menu de Herramientas Ud. podra encontrar (si su nivel de acceso lo permite) procesos adicionales
especificos.

Hetramientas

Backup/Restore

Chequen de tablas
Planificador de tareas
Regenera Asistencia

Impartar personal desde Excel

El menu de herramientas permite:

Realizar copias de sus bases de datos
Recuperar la informacion en base a una copia
Chequear tablas

Planificar tareas

Regenerar asistencia

Importar personal desde planilla Excel
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8.2

Backup de datos

Una de las tareas mas importantes en el uso cotidiano de un sistema informatico es aquella que garantiza la proteccion
de sus datos: el Backup.

Por tratarse de un sistema multiusuario, y cuyas bases de datos se estan actualizando en forma permanente debido a
que sus datos se originan en forma auténoma (dependen de eventos ajenos al usuario del software), el Ocean provee un
proceso especifico para la realizacion de las copias de seguridad.

Seleccionando la opcién Backup/Restore del menu de herramientas, el sistema realizara, previa confirmacién del usuario,
una copia de sus bases de datos a un directorio dentro de la red. La ubicacién de dicho backup, se determina

) . - *H |niciar Backup
Presionando el boton "Iniciar Backup". =

Este archivo de Backup, no esta sujeto a bloqueos por parte del sistema, por lo que puede ser copiado a cintas u otros
medios mediante los procesos habituales de copia.

Queda bajo su responsabilidad la extracién de estos datos a otros medios.

Backup'y restore de archivos ]

C:ADelphivfark O cean Archivozy*.*

[ Ordenar la lizta alfabéticamente

Opciones
Iv Guardar detalles Mivel de compresion | Conjunto de Backup:
Tipo de backup 2 |Default.|:|fs
i
o
i Titula del Backup:
2 { |Mi Backup
F:EI Iniciar Backup | X Cerar |
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8.3

8.4

Restore de datos

En caso de que surgieran inconvenientes graves en las bases de datos del Ocean, o que se produjeran fallas en los
medios de almacenamiento, se podra proceder a la restauracion de los archivos desde una copia de seguridad.

Desde la opcién "Backup/Restore" del menu de herramientas, se realiza un proceso inverso al descripto en el paso de
Backup.

El Ocean suspende momentaneamente su actividad de registro y recupera las bases de datos del directorio estandar de
backup.

El Ocean asume que en ese directorio se encuentra ya restaurada una copia en un estado funcional de las bases de
datos.

Backup'y restore de archivos ]

=5 = Titulo del archivo:

-eanShared Contenido:
(£ Archivos |
£ folletos

£ manuales

£ MetDir
(£ Utiles

Modo del Restare
{* Completo " Ewsistentes

" Mo sobreescribir " Ewxiztentes y nuewvos
(" Solo archivos nuevos

Directono del restore

{* Directario ariginal [sobreezcribe los archivos)

" Ok directario:
|I::"'.EI ceanshareds 'E'g'};
- =]

EE‘- Bestaurar | X Cerar

Chequeo de tablas
En caso de recibir mensajes de error de las bases de datos, puede realizarse el proceso de compactacion y reindexacion.

Esta opcion realiza una suspension temporal del registro de los eventos, compacta y reindexa las bases y retoma el
funcionamiento normal.

En caso de encontrar errores no recuperables, se sugerira recuperar los datos de un Backup, debera comunicarse con
SAGE SRL para realizar dichos procesos.
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8.5

8.6

Planificardor de tareas

Esta ventana permite la programacién de tareas segun la lista desplegable del campo "Tarea". En el campo "Descripcion’
se debe ingresar un comentario acorde a la tarea a realizar. La programacion se puede efectuar con las siguientes
frecuencias:

Nula: Esta tarea queda anulada hasta que se reingrese otra frecuencia.

Diaria: Esta tarea se realizara diariamente a la hora ingresada en el campo "horas".

Semanal: Esta tarea se realizara semanalmente a la hora ingresada en el campo "horas", ademas se despliega un nuevo
campo que permite seleccionar el dia de la semana para realizar dicha tarea.

Mensual: Esta tarea se realizara 1 vez por mes a la hora ingresada en el campo "horas". En este caso se despliegan dos
campos pudiendo optar por realizar esta tarea un dia especifico de cada mes (Nro) 6 seleccionar el dia de la semana
independientemente uno de otro.

Fecha fija: Esta tarea se realizara solamente la fecha seleccionada a la hora ingresada en el campo "horas".

A intervalos: Esta tarea se realizara en el intervalo de los minutos ingresados en el campo "minutos".

Hora exacta: Esta tarea se realizara diariamente a la hora ingresada en el campo "horas".

Se pueden crear tantas tareas programadas como las necesite. Una vez ingresado todos los datos y seleccionada la
frecuencia deseada, se debera presionar el botén grabar para guardar la programacion.

[ Plamiicador de tareas EEE

RN e

Descripcidn |R£:alizar backup de todos los equipos ﬂ

Tares |Backup de datos ﬂ
Programacian
Realizar la tarea con frecuencia |l]iﬂriﬂ j

alas |06:00 horas

La tares =& levara a cabo todos oz dias, a la hora
programada.

Regenera asistencia

En caso de que se necesite regenerar el archivo de asistencia del Ocean, se debera acceder a esta opcion mediante el
menu Herramientas, Regenera Asistencia. Se debera seleccionar el rango de fechas a recuperar, y luego presionar el
boton Procesar.
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8.7

Bl Transferencia de datos al sistemal de Asistencia

Procesar desde el dia:
09/041/2012 00:00 -

Hasta el dia;

|1nmmu12 1415 j

Se transfieren los registros
desde la fecha vy hora inicial,
hasta la fecha y hara final.

«" Procesar

Importar personal desde Excel

El sistema Ocean permite realizar la importacion desde un archivo Excel (XLS), para facilitar la carga de personal en
empresas con gran caudal de empleados.

Para realizar dicha importacién, Ud. debera tener en cuenta varios items importantes detallados a lo largo de este
capitulo.

Ingresamos al menu Herramientas, hacemos click en "Importar personal desde Excel", seleccionamos mediante el boton

** | el archivo XLS previamente cargado con los datos de los empleados a ingresar. Luego presionamos el botén "Leer" y
nos muestra en el cuadro de dialogo si la lectura se realizé correctamente o si hubo algun error en la misma. En caso de

3
no tener errores, se debera presionar el botén "Procesar" para que el sistema cargue los datos al
archivo de personas automaticamente.

Elfimportacion de datos desde Excel

Procesar e Salir

Archivo: J Leer

Perfil de acceso -

Generar registros para asistencia | Utiliza antipassback |

Perfil entrada -
Perfil salida -
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Para evitar errores tanto en la Lectura del archivo XLS, como en el proceso de Importacion al Ocean, se debera tener en

claro los siguientes items:

Primero: Tanto para la primer fila (1) como para la primer columna (A), sus respectivas celdas deberan estar SIEMPRE

vacias 6 en blanco. Estas deben existir.

Segundo: Se debera respetar mayusculas y/o minusculas de los campos: Empresa, Sector, Tarea y Perfil de Acceso,

segun el ingreso que se explicd en el archivo de personas y en codigos de agrupamiento.

Tercero: Se debera tener en cuenta cuales son las columnas Obligatorias.

Cuarto: Se debera respetar siempre este mismo orden para las columnas.

Quinto: Cada fila corresponde a 1 empleado a ingresar al sistema de control de accesos Ocean.

A continuacién, se describen las columnas tal como se ven en la imagen de ejemplo.

e La columna B pertenece al cédigo del empleado, este campo esta limitado a 12 caracteres como maximo. Es
obligatorio su ingreso en la planilla, tal como se explica en el archivo de personas.

e La columna C pertenece al Nombre y Apellido del empleado (el orden depende del criterio utilizado por Ud.), este
campo tiene un maximo de 40 caracteres. Es obligatorio su ingreso en la planilla, tal como se explica en el
archivo de personas.

e La columna D pertenece al nombre de la Empresa para la cual trabaja dicho empleado, este campo esta limitado a un
maximo de 12 caracteres. Su ingreso no es obligatorio.

e La columna E pertenece al sector donde se ubica el empleado, este campo esta limitado a 12 caracteres como
maximo. Su ingreso no es obligatorio.

e La columna F describe la tarea que realiza el empleado, este campo esta limitado a 12 caracteres como maximo. Su
ingreso no es obligatorio.

e La columna G corresponde a la fecha de alta perteneciente al empleado. Su formato es DD/MM/AAAA, donde DD:
corresponde al dia con dos digitos, MM: corresponde al mes con dos digitos y AAAA: corresponde al afio con cuatro
digitos. El separador debera ser /. Este campo es obligatorio.

e La columna H pertenece al nimero de credencial del empleado. Recuerde que este numero debera ser Unico como asi
también el cédigo de empleado tal como se explica en el archivo de personas. Es obligatorio su ingreso en la planilla.

e La columna | pertenece al perfil de acceso que debera tener esa persona. Este campo esta limitado a un maximo de
12 caracteres. Notemos, en la figura de ejemplo, que en la columna | perteneciente al perfil de la (3) fila (Halier, Carina)
se le asigno el perfil "ADMINISTRACION", lo cual es un error ya que contiene mas de 12 caracteres, al importar el
sistema trunca los caracteres de mas, dejando el perfil en "ADMINISTRACI".

e La columna J pertenece al Facility Code perteneciente a la credencial del empleado.

e La columna K pertenece al Id. Biométrico. La carga en la planilla es obligatoria en caso de que su instalacion sea con
equipos biométricos y requiera la utilizaciéon de esta opcion.

Ocean.xls™- Upend

archiva Editar  Yer Insertar Formato Herramientas Datos Weptana  Awvuda

B B EER VS K- D @ul by HEEEQ @ .
] O

CE Al #|[w ] NC S |====s % 3 Ge % e e= -8 -A-
Lt v 5 E = |
sl 8 c [ o [ e [ F T & [ H | 1 [ «k |
1
- 12121180 | Gonzalez, Mariano Sage Fabricacidn Fabrica 0101/2012 5874 FABRICA 65
3 11410912 Halier, Carina Sage Comercial | Facturacion | 01/04/2008 6255 ADMINISTRACION bt 111
4 27508962 Andrada, Sebastian Sage “entas “antas 15/06/1994 52458 ADMIN g9 2222
5
i)
7

La importacion permite (mediante la opcién "Perfil de acceso"), realizar la carga del personal segun su perfil de acceso.
Para esto, se debera cargar el personal agrupado por perfil en distintas planillas. En este caso no es obligatorio el ingreso
de datos en la columna |, ya que se asignara el perfil seleccionado desplegando la lista que figura debajo de la pantalla.
Es aconsejable esta carga para reducir los errores de tipeo a la hora de definir el perfil de acceso en la planilla excel.
Ademas, se podra indicar masivamente si corresponde para ese grupo de empleados generar registros para asistencia,
tildando esa opcion y seleccionando los perfiles de entrada/salida correspondientes a esos registros como se menciona
en Personas, datos adicionales.
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9.2

Menu ayuda
Ayuda

El menu de ayuda, indicado con el simbolo '?' dentro de la barra de menu, permite acceder al indice del sistema de ayuda
del Ocean, el cual puede invocarse en forma contextual presionando en cualquier momento la tecla <F1>.

Ayvuda

Arerca de Ocean

Al acceder en forma contextual, se visualizara la pagina de ayuda correspondiente al proceso actualmente activo del
Ocean.

El uso de las pantallas de ayuda es el estandar de Windows, una vez iniciado el programa de ayuda, pueden recorrerse

los distintos temas mediante los hipervinculos (sefialados con un subrayado de color), navegar hacia atras y hacia
delante por las diferentes paginas, o realizar una busqueda tematica y/o alfabética.

Acerca de

El sistema Ocean (C) Sage SRL 2001 se encuentra registrado como propiedad intelectual.
El uso y/o comercializacion de este sistema sin el debido contrato de licencia provisto por Sage SRL esta penado por ley.

Version 2.8.1.53

Esta copia se enfrega bajo licencia a:

SAGE S.R.L.
Yersion registrada
Lsuario: Sage Mesa de Ayuda

Copyright © 200002007 Sage SEL
{01114555-7602/7632 - 4552-1023/24

WA 530S, COm. ar

Ocean en un producto nacional.
Agradeceremos cualquier informacion o consulta en nuestra direccion de e-mail

software@sage.com.ar
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10 Componentes visuales

10.1 Generalidades

El Ocean cumple con las caracteristicas GUI propias de toda aplicacion Windows 32 bits.

A modo de breve resumen de funciones estandar de Windows, en este capitulo se explica el uso del mouse y el teclado
en distintas partes del sistema.

Las pantallas de carga de datos del Ocean

El cursor se desplaza automaticamente de un campo al siguiente presionando <Enter> o <Tab>. La secuencia de avance
del cursor es normalmente la secuencia en la que se lee la pantalla.

En cualquier momento se puede confirmar la carga de datos presionando el botdn "Grabar" de la barra de herramientas.
Esta funcion se abrevia mediante la combinacion <Ctrl-G>.

Se puede copiar cualquier campo en cualquier ventana, marcando el texto con el mouse y presionando la combinacién
<Ctrl-C>.

En todo momento se puede abandonar la ventana activa, presionando el botén "cancelar" de la barra de herramientas, o
presionando la tecla <Esc>.

Puede eliminarse un item del archivo mediante el botén "Eliminar" de la misma barra, o presionando <Ctrl-B>. En todos
los casos, antes de eliminar un registro, se solicitara una confirmacién mediante una ventana de dialogo como la

siguiente:

P Desea borrar la persona:

q/ 14165380
Alfonza, Lucila

Cancel

Los dialogos se pueden aceptar o cancelar, presionando los botones respectivos (Ok puede aparecer en algunos casos
como un tilde, y Cancel o Cancelar con una cruz).

Pueden utilizarse los botones de navegacion de la barra de herramientas para moverse por la base de datos.

Puede invocarse el menu contextual presionando el botén derecho del mouse en cualquier parte de la pantalla. En este
menu se visualizan las combinaciones de teclas disponibles en el proceso.

Carga de datos en listas
Cuando los datos se presentan en forma de una planilla o lista:

Para modificar un item, se coloca el cursor sobre el y se escribe el nuevo dato.

Para insertar un nuevo elemento, se puede presionar la tecla <Insert> en cualquier posicion, con lo que se habilita una
nueva linea.

Al terminar la carga de cada linea (presionando la tecla <Tab> o <Enter>), se inserta el nuevo elemento y la lista
completa se reordena automaticamente (no importa la posicién en la que se realizé la carga).

Para agregar un item al final de la lista, se puede presionar la flecha hacia abajo desde el ultimo elemento.

El proceso de insercién de un item nuevo se reconoce por la aparicion de un asterisco (*) en la primera columna de la
tabla.

Para eliminar un item, se posiciona el cursor sobre él, y se presiona <Ctrl-Suprimir>.

Para cancelar una edicion o insercién, se presiona la tecla <Esc>.

10.2 Menu contextual

Presionando el boton derecho del mouse sobre cualquier parte de la ventana activa, se desplegara un menu contextual,
donde se pueden ver las distintas opciones habilitadas en la aplicacién, con las indicaciones para acceso mediante el
teclado.
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Inicial CkrlH+-Home
Anterior Ctrl+Polp
Siguiente Ctel+PoDn
Ilkirno Ckrl+End
arabar Chrl+ia
Imnprimnir Zhrl+P
Borrar Chrl+B

Chequear vencimientos  Chrl4+0)

Salir Esc

Puede ejecutarse cualquiera de las funciones descriptas mediante el mouse, o desplazando el cursor con las flechas del
teclado y presionando <Enter>.
Para cerrar este menu se puede presionar <Esc> o hacer click sobre cualquier otro elemento de la pantalla.

10.3 La barra de herramientas

La barra de herramientas contiene botones para realizar las tareas mas habituales de un modo rapido y sencillo. Cada
nueva ventana que se abre posee su propia barra de herramientas.

Los botones de la barra se describen en la siguiente figura:
IR - e

Barra de navegacion:

Presionando cualquiera de estos 4 botones se pueden recorrer los datos de la ventana activa
en cualquiera de las direcciones de las flechas. De izquierda a derecha significan:

o Ir al primer registro (el menor)

o Ir al registro anterior

o Ir al registro siguiente

e Ir al Ultimo registro (el mayor)

Solo estaran activos los botones de movimientos admitidos (si se encuentra en el primer registro, los 2 botones de la
izquierda estaran grises, o sea inactivos)

2y
E @ Los 3 botones siguientes corresponden a las siguientes acciones (de izquierda a derecha):

Grabar la informacion que actualmente se encuentra en la ventana activa. <ctrl-G>.
Imprimir los datos de la ventana activa. <Ctrl-P>.

Eliminar de las bases de datos el registro actual. <Ctrl-B>.

Buscar segun los distintos criterios (Nombre, Codigo, Empresa, Sector, Tarea, Credencial).

El dltimo botdn de la derecha equivale a la tecla <Esc> y permite cancelar la operacion en curso. Si, por ejemplo
se ha iniciado la carga de datos de una ventana, y se desea abortar, presionando este boton se procede a limpiar la
pantalla. Presionando una segunda vez, se cierra la ventana activa.
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10.4

10.5

Listas desplegables

Cada vez que se deba ingresar un dato restringido a un conjunto de valores ya existentes en el Ocean, se dara la
posibilidad de seleccionarlo de una lista donde se presentan los datos en forma ordenada:

Esta posibilidad se expresa mediante el simbolo ¥ a la derecha del campo de entrada de datos:

2664 |

28642409 Martinez, Romina ”~
28643226 Liberatari, Lucas

28539242 Aguino, Horacio

Riva, Alejandra Ezeguiel

2897812 Podesta, Luciano

28957573 Palacioz, Daniel

29041509 Mendyk, Romina B |
29036944 Gonzalez, Gustava b

Para activar la lista se puede hacer click sobre el simbolo ¥ o presionar <Alt-\\>,

En los casos en que las posibilidades sean unas pocas, la lista se vera completa, y moviéndose hacia arriba o hacia
abajo se puede elegir el valor correcto. Ya sea mediante doble click como mediante la tecla <Enter>, se confirma el dato y
se llenan los casilleros pertinentes.

Si la lista es mas larga, se vera (como en la figura) una barra lateral, sobre la que se puede actuar con el mouse.
Adicionalmente, si una vez desplegada la lista se comienzan a teclear caracteres, la barra de seleccion se movera
automaticamente hacia los elementos que coincidan con lo que se va tipeando, acelerando la busqueda del resultado.

El calendario

En todas las pantallas en las que se deban seleccionar fechas, estara disponible el calendario.

Dom Lun Mar Mig Jue Wie Sah

1 2 3@ 5 6 7
5 91 12 13 14
15 15 17 18 19 20 21
22 073 24 % % 274
29 30

= Hoy: 10/01/2012

Esta ventanita permite seleccionar la fecha presionando <Enter> (o haciendo doble click) sobre la fecha resaltada (el 20
en el ejemplo).

Para resaltar una fecha se puede recorrer mediante las flechas del teclado, o mediante el mouse. (funcionan todas las
teclas de desplazamiento).

La ventana posee 2 indicadores en los lados para cambiar el mes.

Adicionalmente, si se hace click sobre el mes, se desplegara una lista de meses para poder elegir uno, y lo mismo ocurre
si se hace click sobre el afio.

Se puede seleccionar el dia de hoy haciendo click sobre la ultima linea de la ventana (que dice Hoy: y tiene un circulo
rojo.)
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11

Salir del sistema

Para finalizar la operacién del Ocean desde su terminal, debe primero cerrar todas las ventanas activas existentes. Para
ello, puede ir presionando la tecla <Esc> en cada una (o el ultimo botén de la barra de herramientas).

También puede cerrar las ventanas presionando el icono de fin de aplicacién (la cruz arriba a la derecha).
Una vez cerradas todas las ventanas, desde el menu puede cerrar la aplicacion, seleccionando Archivos, Salir.

Es muy importante cerrar la aplicacion (como toda otra aplicacion windows) antes de apagar la computadora. Esto le
garantizara la consistencia de las bases de datos al retornar al Ocean.

Es recomendable que antes de salir del sistema, el usuario habilitado realice un Backup de las bases de datos.
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